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1. Personal data

Full Name

i Claudia Helena Nunes Henriques

Name under which you publish

i Claudia Helena Nunes Henriques

Fiscal ID number

ID document

Birth date

131-05-1967

National of Gender
i Portugal F

Work address

UNIVERSIDADE DO ALGARVE
CAMPUS DA PENHA

8000 FARO

Portugal

Residential Address

AAA
AAA AAA
Portugal

Work Phone

1289800136

Residential Phone

Email

Echenri@ualg.pt

Cell phone

URL

~2. Academic degrees

Year: 2002
Degree: DOUTORAMENTO

Final grade: APROVADED

School/ College/ Campus Faculdade de Economia

Caso de Lisboa
Supervisor: Prof. Doutor Jodo Albino Silva
Co-supervisor:

Scientific area ECONOMIA

Degree granting institution Universidade do Algarve

Thesis title Planeamento e Gestdo do Turismo Sustentavel nas Cidades e seus Centros Historicos. O

Program title Economics - Planning and Management

Year: 1990

Degree: LICENCIATURA

Final grade: +++

School/ College/ Campus Other

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview .aspx

Degree granting institution Universidade Técnica de Lisboa
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Thesis title N/A

Supervisor: N/A
Co-supervisor: N/A
Scientific area ECONOMIA
Number of curricular years 5

Program title N/A

Year: 1995

Degree: MESTRADO

Final grade: Very Good

Degree granting institution Universidade Técnica de Lisboa
School/College/Campus Other

Thesis title O Desemprego Regional em Portugal: Caracterizagdo, Ensaio Interpretativo e Politicas”.
e Master of Economics and Social Politics (Mestrado em Economia e Politica social), by
Universidade Técnica de Lisboa (Instituto Superior de Economia e Gestdo/ISEG

Supervisor: : Professora Doutora Margarida Chagas Lopes.
Co-supervisor:

Scientific area ECONOMIA E POLITICA SOCIAL

Number of curricular years 2

Program title Master of Economics and Social Politics, by Universidade Técnica de Lisboa (Instituto
Superior de Economia e Gestdo/ISEG)

--3. Previous activity and current status

Periodo Cargo, categoria ou actividade Instituicdo
01-9-2017 a . . . .
01-2-2018 Director of Economics Department ESGHT - Algarve University

Adjunct Professor (Professora Adjunta) - Social Science
(Economics)
o Lecturer of Economics and Tourism at the Algarve School of Management, Hospitality and

24-3-2006 a University ( since 1993 till date) Tourism/Algarve University
19-12-2017 * Director of Hotel Management Course ( since 2000 Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e
till 2011) Turismo (Algarve University)

Lecturer of Economics and Tourism at the Algarve
University (from 1996 to the present)/ .
ESCOLA SUPERIOR DE GESTAO,
a PROFESSORA ADJUNTA/ HOTELARIA E TURISMO/
ALGARVE UNIVERSITY
Director of Hotel Management Course (from 2000 to
the present)

-4, Area of scientific activity

- Urban Tourism

- Cultural Tourism

- Economy of Culture

- Tourism planning and management

- Macroeconomics and Microeconomics

--5. Present research interest

Domain of specialization

- Economics and Tourism Economics

- Cultural Tourism

- Urban Tourism

- Tourism Planning and Management

- Internationalisation of tourist enterprises

Current research interests

My current research interests lie in the areas of urban tourism and cultural tourism. Within Cultural Tourism, I
am interest in heritage tourism.

In addition, I am interested in tourism plannig and management.

Other professional interests/activities

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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Director of Economics Department

Member of the CIEO - Centro de Investigagdo sobre o Espago e as Organizagdes (UALG)
Member of CTC (ESGHT Scientific Council)

Director of Master Hospitality Management (2016)

Director of Master in Tourism and Culture (edition 2012-2014, 2013-2015, 2014-2016)
Economics Department (ESGHT) (from 1995 to 1999 and from 2011 to 2012)

Director of Hotel Management Degree Course (ESGHT) (from 2001 to 2011)
Coordinator of LEONARDO DA VINCI Program in ESGHT/Algarve University (1997/1999)

Member of the organization team of Open Week (equipa organizadora da Semana Aberta na ESGHT/UALG)
(2005/2006; 2006/2007; 2007/2008)

Member of AERNA (Spanish-Portuguese Association of Natural Resources and Environmental Economics)

Scientific Reviewer/Referee for the following scientific reviews:

"Encontros Cientificos" (Algarve University) and Revista Turismo & Desenvolvimento (www.latindex.org)

6. Experience as scientific adviser

- 2017: member of the jury of public exams - Specialist title (Titulo de Especialista; 8 june, 2017): Claudia
Henriques was a member of the jury of the public exams of Manuel Serra (Juri de Provas Publicas para atribuicdo
do Titulo de Especialista na area cientifica de Hotelaria e Restauragdo (CNAEF: 811), do Mestre Manuel Anténio
Dionisio Serra)

- 2017: Master thesis advisor (supervisor) of Beatriz Araujo. Thesis title: "Cultural and Creative Sector"
(dissertation - Master in Hospitality Management/Mestrado em Diregdo e Gestdo Hoteleira) (Supervisor:
Henriques, C.)

- 2017: Master thesis advisor of Jodo Magalhdes. Thesis title: "Tourism & Economy of Experiences" (Turismo e
Economia das Experiéncias). Dissertation - Master in Hospitality Management/Mestrado em Direcdo e Gestéo
Hoteleira) (Supervisor: Henriques, C.)

- 2017: Master thesis advisor of Rui Miguel Inacio de Carvalho Costa. Thesis title: "welfare and health"
(“Charme, Saude e Bem Estar a ‘Beira Sol””. Dissertation, Master in Hospitality Management/Mestrado em
Diregdo e Gestdo Hoteleira, ESGHT/UALG (Supervisor: Claudia Henriques e Maria Leonor Salsa)

- 2016: Internship Report advisor of Miguel Vicente Pequito Valente (2016), "Starwood Hotels & Resorts,
Brussels", Internship Report (Relatério de Estagio) Master in Hospitality Management (Mestrado em Diregdo e
Gestdo Hoteleira/Hotelaria e Fungdo Comercial), Algarve University (conclusion a 31/05/2016)(Supervisor:
Henriques, C.)

- 2016: Internship Report advisor of Rafael de Almeida Gregdrio. Report Title: "Gardens of Rocha Apartments"
("Apartamentos Jardins da Rocha"). Master in Hospitality Management) (MDGH/Especializagdo Hotelaria,
Empreendedorismo e Projetos de Investimento, ESGHT), Algarve University (conclusion 27/05/2016)
(Supervisor: Henriques, C.)

- 2016: Internship Report advisor of Belo, Maria Raquel Rodrigues Paradinha (2016). Report Title: "Health &
welbeing" ("Turismo de Saude e Bem-Estar - Estudo de Caso da Regido do Algarve". Master Internship Report -
Master in Hospitality Management, ESGHT/UALG (conclusion 18/01/2016)

- Internship Report advisor of Martins, José Manuel Sousa da Silva (2015). Report title: "Regional Gastronomy"
("Gastronomia Regional Algarvia: Analise da Performance no Menu do Restaurante Os6noba"). Master Report -
Relatério de Estagio) - Master in Hospitality Management (Supervisor: Henriques, C.)

- 2015: Internship Report advisor of Ascensdo, Rita André, (2015). Report title: “Empreendimento Turistico
Pedras D’El Rei no ambito do Projeto Barril”. Master Report - Master in Marketing, ESGHT, Algarve University
(25/02/2015)(Supervisor: Henriques, C.)

- 2015: Internship Report advisor of Portal, Silvia Daniela Gongalves, (2015). Report title: EXPERIENCE
ECONOMY: A GUEST PERSPECTIVE “Crieff Hydro Hotel. The Experience Economy abnd the guest perspective”.
Master Report (Relatdrio de Estdgio) - Master in Hospitality Management, ESGHT, Algarve University (Supervisor:
Henriques, C.)

- 2015: Master thesis advisor of Domingos, Silvia Brazdo Baeta, (2015). Report title: "Tourism and Gastronomy"
(“Turismo e Patriménio Gastronémico - o caso do papel das entidades publico-privadas na valorizagdo da dogaria
tradicional do Algarve”), Master Dissertation, Master in Hospitality Management, ESGHT, Algarve University
(10/02/2015) (Supervisor: Henriques, C.)

- 2014: Master thesis advisor of Senra, José Nuno Torres (2014). Report title: “O turismo fluvial como vetor de
desenvolvimento turistico do Alto Douro Vinhateiro Patriménio da Humanidade” (Fluvial tourism as a vector of
touristic development in Alto Douro Vinhateiro, a World Heritage Site), Master Dissertation, Master in Social
Economy, Minho University [2014].

URL: http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/30550 (Supervisor: Henriques, C.)

- 2014: Master thesis advisor of Ferreira, Tania Cristina Fernandes (2014). Thesis title: A valorizag&o turistica do
patrimoénio cultural imaterial: o caso das Festas Nicolinas, Master Dissertation, Master in Social Economy, Minho
University [2014].

URL: http://hdl.handle.net/1822/30551

URL:
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/30551/1/T%C3%A2nia%20Cristina%20Fernandes%?20Ferrei
(Supervisor: Henriques, C.)

- 2014: Internship Report advisor Martins, José (2014). Report title: “Gastronomia Regional Algarvia: Anélise de
Performance do menu do restaurante Ossonoba”, Master Report, Master in Hospitality Management, ESGHT,
Algarve University [2014].(Supervisor: Henriques, C.)

- 2013: Internship Report advisor of Costa, Helena (2013). Report title: “Plblicos do Centro Portugués de
Fotografia — analise de Publicos”, Master Report, Master in Tourism and Culture, ESGHT, Algarve University
(18/09/2013) [2013].(Supervisor: Henriques, C.)

- 2013: Internship Report advisor of Aishuakhova, Dinara (2013). Master thesis title: “The Role of Faro s
Municipal Town-Hall in the elaboration, promotion and support of cultural events”, Master Report, Master in
Tourism and Culture, ESGHT, Algarve University (18/09/2013) [2013].(Supervisor: Henriques, C.)

2013: Master thesis advisorVasconcelos, Fernanda (2013), “O papel da Industria hoteleira no desenvolvimento
do turismo cultural sénior. Estudo de caso do Alto Douro Vinhateiro - Patrimdnio Mundial da Humanidade”,
Master Dissertation, Master in Social Economy, Social, Minho University(5/07/2013) [2013].

URL: http://mesuminho.blog.com/2013/09/18/0-papel-da-industria-hoteleira-no-desenvolvimento-do-turismo-
cultural-senior/(Supervisor: Henriques, C.)

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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2012: Master thesis advisor of Biscaia, Silvia (2012). Master thesis title: "Hospitality and Gastronomy & Wine"
("O produto Gastronomia & Vinhos enquanto recurso cultural da oferta regional: O caso da industria hoteleira no
Algarve"). Master Dissertation (Master in Tourism and Culture, February, 2012)(Supervisor: Henriques, C.)

2012: Master thesis advisor of Roeder, Fabiana (2012). Thesis Title: "Museums and Heritage ("Museus e o
Patriménio Cultural Maritimo e Arqueolégico Subaquatico: Interpretagdo da Cultura do Mar Algarve como
Estratégia para o Turismo Cultural). Master Dissertation. Master in Tourism and Culture, February, 2012)
(Supervisor: Henriques, C.)

2012: Master thesis advisor of Viegas, Nélia (2012). Master thesis title: "Cultural Tourism planning and
management in Lisbon" (Planeamento e gest&o do turismo cultural no eixo Belém/Ajuda, em Lisboa: o papel dos
intervenientes publico-privados. Master Dissertation - Master in Tourism and Culture, February, 2012)
(Supervisor: Henriques, C.)

2011: Master thesis advisor of Linhares, Ana Luis (2011), "Turismo, Folclore, identidade regional sustentavel: o
caso da regido do Alto Minho", Master in Social Economy, Minho University (Supervisor: Henriques, C.)

Master thesis advisorAlmeida, Sénia, "Turismo Cultural, Museus e Rotas: O caso do Museu de Emigracdo e das
comunidades de Fafe, o memorial do Emigrante e a Rota Estatudria ao Emigrante, Master Dissertation, Master in
Social Economy, Minho University (Supervisor: Henriques, C.)

Sabrina Larga and Susana Sares Pinto, "A importancia das politicas de turismo da U.E.", ESGHT Tourism Degree
Course (Final Project) (2008)(Supervisor: Henriques, C.)

- Maria do Carmo Gouveia and M2 Raquel Belo, "Cidades criativas - potencialidades da regido auténoma da
Madeira", ESGHT Hotel management Degree Course (Final Project) (2008)

- Catia Nogueira, "Os ranchos folcléricos e o seu papel no concelho de Gouveia", ESGHT Tourism Degree Course
(Final Project) (2008)

- Carlos Roméo and Pieter Christiaens, " Timeshare - a realidade algarvia" , ESGHT Hotel Management Degree
Course (Final Project) (2007)

- Méarcia Martins, Marta Gongalves, "Turismo e Danga Popular", ESGHT Tourism Degree Course (Final Project)
(2007)

- Anabela Tacdo, Gilda Horata, Vera Guerreiro, "Cultura, turismo e politicas europeias", ESGHT (Final Project)
(2007)

Diana Carreira, "Turismo e Festas Populares", ESGHT Tourism Degree Course (Final Project) (2004)

e Member of the Scientific Board of the journal titled: Revista Internacional de Turismo Y Empresa (from january
2017)

Miembro del Consejo Cientifico Asesor y dela Comité Evaluador Externo de la Revista Internacional de Turismo Y
Empresa desde enero de 2017 (Humberto Gosalbez Pequefio - Diretor de RITUREM (ad1gopeh@uco.es)

e Member of the Scientific Board of the journal "TMS - Tourism & Management Studies" (from 2005 till present)
(Membro do Conselho Cientifico da Revista TMS - Tourism & Management Studies (desde 2005 a atualidade)),
edition: ESGHT/Algarve University. Index: Scielo Citation Index//Web of Science Thomson Reuters. Latindex,
Scielo, Ebesco, Scielo Citation Index

URL: http://www.tmstudies.net/index.php/ectms

ISSN: 2182-8466

This journal is indexed in SCIELO CITATION INDEX/WEB OF SCIENCE (THOMSON REUTERS) among others.

* Member of the Scientific Board of the journal (Membro integrante do Conselho de Revisores Cientificos da
Revista intitulada): “Revista Turismo & Desenvolvimento” (RT&D) (from 2005 till present) (colaboragéo a partir
de 2005 até a atualidade), Revista Semestral (Tematicas: Turismo Sustentavel, Hotelaria, Marketing e Métodos
de Previsdo, Direito do Turismo, Turismo Urbano, Educagdo e Mobilidade dos Estudantes) (integrada na
LATINDEX (www.latindex.org) http://www.ua.pt/degei/rtd/ (Bases de indexagdo: bases de indexagdo. A RT&D
encontra-se referenciada nas seguintes bases de indexagdo: ‘0CAPES; Latindex; Dialnet; CIRC; EBSCO;CAB
International; IndexCopernicus International; IC Journals; CIRET; getCITED; Google Scholar.

(anexo: pagina da revista com indicagdo dos revisores)

» Avaliadora de trabalhos na Revista Agalia - Revista de Estudos na Cultura (Revista Cientifica de caracter
internacional - nas areas da Economia, Cultura e Turismo) (desde Janeiro de 2014).

URL: http://qualis.capes.gov.br/webqualis/principal.seam

URL: http://www.agalia.net

ISSN: 1130-3557.

Depdsito Legal: C-250 - 1985 (versdo impressa)

Edita: Associagom Galega da Lingua (AGAL)

* Member of the Scientific Board of the journal “"Rosa dos Ventos” (from 2010 till present) (Membro da Comissédo
Cientifica da Revista “Rosa dos Ventos” - Revista do Programa de Pds-Graduagdo em Turismo, Universidade de
Caxias do Sul, Brasil) (a partir de 2010) (a Revista Rosa dos Ventos - Turismo e Hospitalidade encontra-se
hospedada no Servidor Data Center da Universidade de Caxias do Sul, usufruindo da estrutura de seguranca do
mesmo. A Revista utiliza o sistema LOCKSS para criar um sistema de arquivo distribuido entre as bibliotecas
participantes e permite as mesmas criar arquivos permanentes da revista para a preservacdo e restauragéo)
(Indexagdo: DOAJ, latindex, CIRET, Spell, e-revist@s, Diadorim, ibict, cnen).

URL: http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/rosadosventos/about/submissions) URL:
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/rosadosventos

URL: http://www.ucs.br/etc/revistas/

ISSN: 2178-9061

--7. Participation in R&D projects

Participacdo em projectos de investigagdo (coord dor/

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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- Projeto OBSERVE - OBSERVE - OBservatério da SustEntabilidade da Regido do AlgarVE para o turismo (AAC n°
05/ALG/2017 - Candidatura n® 027503)

- 2017: PARTICIPAtion in - TEMPUS IV - PROJETO LMPH (LICENCE MASTERS PROFESSUIONNELS EN
MANAGEMENT DES ACTIVITES HOTELIERES POUR LE DEVELOPEMENT DE L?INDUSTRIE TOURISTIQUE EN
GEORGIE, AZERBAIDJAN ET MOLDAVIE N°544191 TEMPUS 1-2013-1-PT JPCR)(LICENCE MASTERS
PROFESSIONNELS HOTELLERIE ) (European Commission)Programme (6.1 Apport des ressources didatiques
Complementaires en Moldavie - Université d?Etat de Moldavie-Chef de file 02-07 Avril 2017 (5 jours)

- 2017: PROJETO MEDFEST - MED CULINARY HERITAGE EXPERIENCES: DRIVERS OF SUSTAINABLE
DEVELOPMENT AND TOURISM (INTERREG MEDITERRANEAN) (PARTICIPtion in the working group of UALG- UALG
- Associated entity)

- Member of "PROJETO LIT&TUR - PROJETO DE INVESTIGACAO EM LITERATURA E TURISMO/Projeto de
Investigagdo em Literatura e Turismo (Centro de Estudos Comparatistas da Faculdade de Letras da Universidade
de Lisboa e ESGHT/UAIg)

URL: http://www.esght.ualg.pt/littour

URL: http://www.comparatistas.edu.pt/investigacao/locus/littour--literatura-e-turismo.html (from 2015 till
january 2016)

- Member of the team Project “Estudo caraterizador da situagdo social do Concelho de Loulé” (from setember
2014 till january 2015) (Coord. Doutora Ileana Monteiro). " Loulé Inclusivo - Diagndstico Social do Concelho de
Loulé, “Estudo sobre a situagdo Social do Concelho de Loulé e Elaboragdo de Propostas e Medidas de Justica
Social”, prestacdo de servigos, UALG/LOULE Concelho, Loulé 2015.

- Coordenation of "Cultural Tourism - Algarve" Project (ESGHT/Algarve University and Algarve Tourism Entity)
("Turismo Cultural no Algarve”, no contexto do Projeto “Estudos de suporte a estratégia do Turismo do Algarve” -
Regido de Turismo de Algarve, Algarve (from December 2013 till February 2014)

- Consultant in PTDC/CCI/67023/2006 Project. Title: “Culturas turisticas dos neo-residentes em contexto
algarvio”. (from may 2008 till 2012)
URL: https://www.fct.pt/apoios/projectos/consulta/vglobal_projecto?idProjecto=67023&idElemConcurso=906

- Member of the Research team of the Project intitled “Estudo sobre o Impacto do Turismo na Economia
Portuguesa”, Confederagéo do Turismo Portugués (CTP) (from July 1998 till September 1999)

- Coordenation of ELITE Project in ESGHT/Algarve University (ELITE - Economic Learning in Training for
Enterprises, LEONARDO DA VINCI (March 1997-March 1999) in Portugal. Participating countries: - Portugal
(Algarve University/Escola Superior de Gest&o, Hotelaria e Turismo), - Spain (Murcia University), Netherlands
(Higher Professional and Vocacional Education South Netherlands), UK (Integra Applied Intellegence Limited,
Plymouth Chamber of Commerce, College St. Mark and St. John (Plymouth), Devon- Cornwall TEC (Exeter),
University of Plymouth (Plymouth) and Finland (Helsinki University of Technology: Lifelong Learning Institute)

- 8. Prizes and awards received

Year Name of the prize or award Promoting entity

2015 20 Prize - Best Paper2015 - Prémio:
20 Premio (Domingos, S.;
Henriques, C. (2015), Patrimdnio
Gastronomico e sua Valorizagdo" I Congreso Cientifico de Turismo
Cultural, Cordoba (Spain), 7-8 May,
2015

2016 Best Paper (1° Prize)(Paper:

Henriques, C., Guerreiro, M.,

Mendes, J. (2016), A FRAMEWORK

TO THE INVENTORY OF CULTURE-

BASED TOURISM PRODUCTS) Organized by Udayana University
and Université Paris I Panthéon
Sorbonne, Bali, Indonésia,
Conference, Bali, 1-3 september

2016
2007 19 Prize in an International
Conference : 1°Prémio do
Congresso Internacional de Turismo
"Regido de Leiria e Oeste" Instituto Politécnico de Leiria, Escola
Superior de Tecnologia do Mar
(ESTM/IPL)

9. Published works

Teses

- Henriques, Claudia, (2002), "Sustainable Tourism Plannig and Management in historic city centres: Lisbon
Case" ("Planeamento e Gestdo do Turismo Sustentavel nas Cidades e seus Centros Histdricos. O Caso de
Lisboa”, Tese de Doutoramento, Faculdade de Economia -) Algarve University (PhD Thesis)

- Henriques, Claudia, (1995), "Portugal regional unemployment" (*O Desemprego Regional em Portugal:
Caracterizagdo, Ensaio Interpretativo e Politicas”, Tese de Mestrado, Instituto Superior de Economia e Gest&o)
Faculdade Técnica de Lisboa Lisbon University - Master Thesis

Livros (autor)

Henriques, Claudia, (2003), “Turismo, Cidade e Cultura: Planeamento e Gestdo Sustentavel”, Edi¢bes Silabo,
Lisboa, 2003

Livros (editor)

Editors

#2017: Handbook of Research on Technological Developments for Cultural Heritage and eTourism Applications
(Editors: Jodo M. F. Rodrigues (University of Algarve, Portugal), Célia M. Q. Ramos (University of Algarve,
Portugal), Pedro J. S. Cardoso (University of Algarve, Portugal) and Claudia Henriques (University of Algarve,
Portugal)

https://www.igi-global.com/book/_/179207

DOI: 10.4018/978-1-5225-2927-9.ch001

2017: Edigdo Especial da Revista Dos Algarves - A Multidisciplinary e-Journal - N°© 30, Turismo & Histéria
http://www.dosalgarves.com/index.php?option=

com_jumi&fileid=4&Itemid=61&lang=pt&numrev=30

website (www.dosalgarves.com).

2017: Henriques, C., Bittencourt Cesar, P., Heredia, V. (2017). Anais da Conferéncia Internacional de Turismo e
Historia

ISSN: 2526-575X (UCS - Universidade de Caxias do Sul), UALG (Universidade do Algarve), NID (Nucleo de
Estudos Urbanos), CIEO .

2016: Guest-Editors: Claudia Henriques and Francisco Serra. Editor-in.Chief: Patricia Pinto. Journal of Spatial
and Organizational Dynamics - Tourism, Territories & History, Volume IV | Issue 2 | 2016 | CIEO (Publisher:
CIEO Research Center for Spatial and Organizational Dynamics) www.cieo.pt

2016: Henriques, C., Moreira, M2 C., Bittencourt, P. (coord.). Tourism and History World Heritage: Case Studies
of Ibero-American Space. Editora Centro de Investigagdo em Ciéncias Sociais (CICS.NOVA) ISBN (978-989-
99768)

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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2016: Sousa, Carlos, Correia, Marisol, Cascada, Pedro, Filipe, Raul, Henriques, Claudia, (2016) (eds.),
Desafios, Estratégias e Tendéncias em Gestdo e Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, TMS
Conference Series (2016), ESGHT/UALG

2003: Henriques, C., Monteiro, E., Serra, F., Santos, J., Aguas, P. (2003), Inovagédo e Qualidade na Hotelaria,
TMS Conference Series, Projeto Editorial da Revista Tourism & Management Studies, Universidade do Algarve,
Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Campus da Penha, Faro, Portugal.

URL: http:// www.tmstudies.net

ISBN: 978-989-8472-37-3

Capitulos de livros

e Ramos, C., Henriques, C., Rodrigues, J. (2017). Chapter 1 - Religious Tourism Experience Model (RTEM): A
Recommendation Model for Dissemination of Cultural and Religious Heritage (pages 1-29). In Handbook of
Research on Technological Developments for Cultural Heritage and eTourism Applications (Editors: Jodo M. F.
Rodrigues (University of Algarve, Portugal), Célia M. Q. Ramos (University of Algarve, Portugal), Pedro J. S.
Cardoso (University of Algarve, Portugal) and Cldudia Henriques (University of Algarve, Portugal);
https://www.igi-global.com/book/_/179207

DOI: 10.4018/978-1-5225-2927-9.ch001

* Henriques, C. (2017), O Patrimdnio literario portugués e o Fado: sua valorizagdo turistica na cidade de
Lisboa. In Lousada, Maria Alexandre & Ambrdsio, Vitor (Eds.). (2017). Literatura, viagens e turismo cultural no
Brasil, em Franca e em Portugal. Lisboa: Centro de Estudos Geogréficos, Instituto de Geografia e Ordenamento
do Territdrio, Universidade de Lisboa, pp. 481-491; ISBN: 978-972-636-247-0; www.igot.ulisboa.pt;
http://iscap.pt/cei/docs/Literatura%?20Viagens%20Turismo%20Cultural%20(e-book).pdf

e Ramos, C., Henriques, C., Lanquar, R. (2016), Chapter 10 - Augmented Reality for Smart Tourism in Religious
Heritage Itineraries: Tourism Experiences in the Technological Age. In: Jodo Rodrigues, Pedro Cardoso, Janio
Monteiro, Mauro Figueiredo (2016), Handbook of Research on Human-Computer Interfaces, Developments, and
Applications. volume in the Advances in Human and Social Aspects of Technology (AHSAT) Book Series. IGI
Global. DOI: 10.4018/978-1-5225-0435-1.ch010, pg245-272

¢ Henriques, C. (2016), Lisbon Fado as Heritage of Humanity: Interconnections with Tourism. Chapter XVIII. In
Henriques, C., Moreira, M@ C., Bittencourt, P. (coord.). Tourism and History World Heritage: Case Studies of
Ibero-American Space. Editora Centro de Investigagdo em Ciéncias Sociais (CICS.NOVA) ISBN (978-989-
99768); http://www.lasics.uminho.pt/ojs/index.php/cics_ebooks/article/view/2574/2482
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Copyright Universidade do Algarve, Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Escola Superior de Gestéo,
Hotelaria e Turismo, (C/Comissdo Cientifica) ISBN: 978-989-8472-99-1

* Gouveia, P., Henriques, C. (2016), Youth Cultural Tourism (Chapter IV). In Santos, J., Renda, A., Lanquar, R.,
Dimitrov, P. (eds) (2016), New Challenges Strategies and Trends in Tourism and Management: Proceedings of
the TMS Algarve 2016 Conference. Book 1, pp. 67-88. Copyright Universidade do Algarve, Escola Superior de
Gestdo, Hotelaria e Turismo, Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, (C/Comissdo Cientifica) ISBN:
978-989-8472-99-1

* Henriques, Claudia, Manuela Guerreiro & Julio Mendes (2016) "A FRAMEWORK TO THE INVENTORY OF
CULTURE-BASED TOURISM PRODUCTS" Proceedings book International Conference "Promoting Cultural &
Heritage Tourism, organized by Udayana University and Université Paris I, Panthéon Sorbonne, Bali, Indonésia,
1-3 September, 318-328.

¢ Henriques, C., Ramos, C., Wilson, Marie-Jo, (2016) “Tourism in emerging destinations: the Landscape of the
Algarve and its cultural and tourism potential”. In Freitas, J., Vong, M. & Mendes, J., (Eds) (2016). Proceedings
of the International Conference on Emerging Tourism Destinations: Challenges and Opportunities (ICETD
2016), Centre for Applied Research & Policy Studies, DIT, DILI, Timor Leste, pp.286-305 .
www.icetd.dit.tl.ISBN: 978-989-99571-2-1

e Ramos, C. , Rodrigues, J., Henriques, C., Desenvolvimento de um sistema de recomendag&o para divulgagéo
do patriménio cultural e religioso, In Correia, M., Santos, J., Santos, M., Aguas, P., Batista, C. (eds) (2016),
Tourism & Management Studies - International Conference — TMS Algarve 2016

« Henriques, C., (2015), Turismo e Patrimdnio Imaterial: A construgdo de percursos Turisticos associados a
Lendas de Mouras no Algarve (Resumo expandido) IN: Roda Tematica Conversagdes sobre Turismo, Cultura e
Sociedade, SEMINTUR VIII

URL: http://www.ucs.br/site/eventos/8-semintur/

« Henriques, C., Ramos, C., Rodrigues, J. (2014), “Realidade Aumentada Aplicada a Valorizagdo Turistica do
Patriménio Religioso no Algarve”. In Programme and Abstracts TMS - Tourism & Management Studies
International Conference - Algarve 2014, Olh&do, Portugal, 26-28 Novembro, 2014.

(anexo: copia do resumo)

* Henriques, C., Roeder, F. (2013), “Tourism and Algarve underwater archaeological heritage valorisation. A
case study”. In CD 19th Workshop APDR - Resilient Territories: Innovation and Creativity for new modes of
regional development, 29 Novembro, 2013.

URL: http: //www.apdr.pt/eventos_19

URL: http:/7events.digitalpapers.org/workshop_19

* Henriques, C., Quinteiro, S. (2012), “Literature and creative tourism. The case of Olh&o”. In Book of Abstracts
LIT & TOUR, International Conference, Faculdade de Letras, Universidade de Lisboa, 26-27 November, 2012.

« Henriques, C., Gouveia, P. (2012), “Procura Turistica dos Estudantes do Ensino Superior em Portugal - Uma
Analise Comparativa entre Regides”. In Book of Abstracts TMS - Algarve 2012, Olh&o, Portugal, 21-24
November, 2012.

« Henriques, C., Gouveia, P. (2012), “A Importancia da Motivagdo Cultural na Procura Turistica dos Estudantes
do Ensino Superior em Portugal”. In CD Atas de SEMINTUR, Universidade Caxias do Sul, Brasil.

e Henriques, C. (2012), “Turismo Neoresidencial em contexto algarvio e a gastronomia”. In Centro de Estudos
de Comunicagdo e Linguagens, FCSH/UNL, 11 May, 2012.

URL: http://www.cecl.com.pt/pt/actividades/eventos/194-congresso-dinamicas-turisticas

¢ Henriques, C., Henriques, L. (2010), “Turismo, Cultura e Gastronomia. O caso do Produto Gastronomia &
Vinhos no Algarve (Portugal)”. In Anais do VI Seminario em Turismo do MERCOSUL - Saberes e fazeres no
Turismo: interfaces, Semintur, Livro Actas e CD, Universidade de Caxias do Sul, Brasil, 9-10 July, 2010.
URL: http://www.ucs.br/ucs/tplSeminTur2010/posgraduacao/strictosensu/turismo/semintur/anais/gt02
Anais estdo em:

URL: http://www.ucs.br/ucs/posgraduacao/strictosensu/turismo/semintur/apresentagdo

ISSN: 1806-0447

e - Henriques, C., Moreira, C., Figueiredo, J.M. and Custddio, Ma]., (2010), “Tourism and folklore dancing in
Portugal: A symbiotic relationship?”, in Destinations revisited Proceedings of the ATLAS conference, Viana do
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Castelo, Portugal, 2007, Part 2 Attractions, Edited by Jonathan Edwards and Roger Vaughan, pp.21-32

- Henriques, C., Henriques, L. (2009), “Pedagogia e Interculturalidad”. In CD Congresso de Pedagogia, Palacio
Convenciones, Havana, Cuba, 26-30 January, 2009.
URL: http://www.cubaeduca.cu/index.php?option=com

« Henriques, C., Henriques, L. (2009), “Educacion Superior y Gestion Hotelera: Perspectivas Futuras”. In CD
Congresso de Pedagogia, Palacio Convenciones, Havana, Cuba, 26-30 January, 2009.
URL: http://www.cubaeduca.cu/index.php?option=com

« Henriques, C. e Custddio, Ma], (2008), “Folk Dancing, Tourism and Identity. A Relationship in
(de)construction”. In CD 16e General Assembly and International Symposium - Finding the Spirit of place,
ICOMOS (International Council on Monuments and Sites), Québec, Canada, 29 September - 4 October, 2008.
URL: http://www.international.icomos.org/quebec2008/.../77-6VnU-142.pdf

* Henriques, C., Moreira, C., Linhares, A. (2008), “Tourism, Folk Dance and Regional Identity: The Case of the
Alto Minho”. In Abstract Book ATLAS annual Conference 2008 - Selling or Telling? Paradoxes in Tourism,
Culture and Heritage, University of Brighton, UK, 2-4 July, 2008.

« Henriques, C., Marreiro, A. (2008), “Turismo e Arqueologia Subaquatica: O Caso do Rio Arade”. In CD de
textos de III Congreso de la Asociacion Hispano-Portuguesa de Economia de los Recursos Naturales Y
Ambientales/IIT AERNA Conference Spanish-Portuguese Association of Natural Resources and Environmental
Economics, Palma de Mallorca, 4-6 June.

URL: http://www.uibcongres.org/imgdb/archivo_dpo4257.doc

* Henriques, C., Moreira, C. (2008), “O Produto Turistico Cultural: Entre o Passado e o Futuro”. In Caderno de
Programacgdo, Resumos e Ementas do Coléquio Internacional Consumo e Abastecimento na Histéria,
Universidade Estadual Paulista, Departamento de Histéria da Universidade Estadual Paulista (DHUEP), UNESP,
Campus de Franca, Franca, Brasil, 12-15 May, 2008.

* Henriques, C., Custddio, M@ (2007), “Turismo e Danca Folclérica em Portugal: que futuro?” (1° prémio). In
Atas do Congresso Internacional de Turismo - Regido de Leiria e Oeste, Instituto Politécnico de Leiria, Escola
Superior de Tecnologia do Mar (ESTM/IPL), Peniche, Portugal, 22-23 November, 2007.

URL: http://cassiopeia.ipleiria.pt/esel_eventos/files/_01_BestPaper_ClaudiaHenriques_4bf5090693d0b.pdf

* Henriques, C. et. al. (2007), “Tourism and Folkloric Dancing in Portugal: a symbiotic relationship?”
(Figueiredo Santos, Cristina Moreira e M2 Jo&o Custddio). In Book of Abstracts ATLAS Annual Conference 2007
- Destinations revisited. Perspectives on developing and managing tourist areas, Viana do Castelo, Portugal,
September 5-8, 2007.

« Henriques, C., Moreira, C. (2007), *O monumento escultérico em espago urbano como identidade cultural
luso-brasileira” . In Livro Atas e CD do XXIV Simpdsio Nacional de Histéria. Histdéria e Multidisciplinaridade:
territorios e deslocamentos, ANPUH (Associagdo Nacional de Histdria), Unisinos, S&o Leopoldo - RS, 15-20 July
2007.

URL: http://www.snh2007.anpuh.org/-

URL: http://snh2007.anpuh.org/resources/content/anais/Claudia%20Henriques.pdf Anais Complementares)
CNPJ: 54.327.069/0001-53

* Henriques, C. (2007), “Turismo Cultural e desenvolvimento local: Uma relagdo criativa?”. In livro de Atas e
CD 13° Congresso da APDR (Associagdo Portuguesa de Desenvolvimento Regional), Universidade dos Agores,
19 Congresso de Gestdo da Conservagéo da Natureza, Congresso Lusdfono de Ciéncia Regional - Recriar e
Valorizar o Territério, Campus de Angra do Heroismo, 05-07 July, Agores, 2007.

URL: http//www.apdr.pt/congresso/2007

* Henriques, C. (2005), “Internationalisation as a Management Strategy : The Case of the Portuguese Hotel
Industry”. In Atas da Conferéncia “Hébergement touristique: Quelles normes? Quelles stratégies ?, Université
Libre de Bruxelles (ULB) et Haute Ecole Lucia de Brouckére, Institut Arthur Haulot, Bruxelas, Bélgica, 1-2
December, 2005.

* Henriques, C. (2005), “Cultural tourist facilities in historic centres and creativity”. In Abstract Book ATLAS
Annual Conference 2005 - Tourism, creativity and development, Barcelona, Espanha, 2-4 November, 2005.

* Henriques, C., (2005), “Heritage Tourism in Lisbon: The Importance of Planning and Management”. In Book
of Abstracts Recent Developments in Tourism Research Conference, Faculty of Economy, Algarve University, 6-8
October, 2005.

* Henriques, C. (2005), “Tourism in the Historic Quarters of Lisbon: the contribution of Local Planning and
Management”. In CD Internacional Conference Theoretical Advances in Tourism Economics, Universidade de
Evora e Actae/RegUrb (Urban and Regional Analysis and Research Laboratory, 18-19 March 2005.

* Henriques, C. (2004), “Cultural Tourism in the historic centre of Lisbon: the importance of the participation
and cooperation of local agents”. In Book of Abstracts ATLAS Annual Conference 2004 - Networking &
partnerships in destination development & management, Napoles, Italia, 3-6 April, 2004.

* Henriques, C. (2003), “Cultural Tourism in Lisbon s Historic Quarters”. In CD TTRA (Travel & Tourism
Research Association- Europe) Glasgow Conference Urban Tourism - Mapping the Future, Glasgow, 24-27
September, 2003.

URL: http://www.ttra.com/

* Henriques, C., (2003), “Tourism development and improvements in the quality of life in historic quarters of
Lisbon - potential synergies”. In Book of Abstracts — ATLAS Conference Leeuwarden, Holanda, 19-21 Junho,
2003.

URL: http://www.atlas-euro.org/

* Henriques, C., (2002), “Heritage Issues in Lisbon Tourism”. In Abstract Book Visions of Sustainability — ATLAS
Annual Conference, Estoril, Portugal, 14-16 November, 2002.
URL:http://www.atlas-euro.org/

e Henriques, C. (1999), “ELITE Project: - The portuguese case: Training in SMEs”. In Documentagdo de
Divulgacdo da Conferéncia de “Final presentation of ELITEProject”, Brussels, March, 1999.

* Henriques, C. (1999), “A importéncia da Formacgao Profissional na Gestdo das PME". In Livro de resumos das
Jornadas “A Investigagdo no Ensino Superior Politécnico”, Santarém, CNE, 19-20 May, 1999.

e Henriques, C. (1999), “Turismo Urbano”. In Documentagéo distribuida Conferéncia.

« Henriques, C. (1995), “Formacdo: Portugal ndo é uma regido Unica”. In Livro Resumos do 1° Congresso de
Formagédo e Cooperagdo entre Paises Lusofonos.
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Outras publicacées

- Guest Editors: Claudia Henriques and Francisco Serra

Editor Chief: Patricia Pinto

Journal of Spatial and Organizational Dynamics — Tourism, Territories & History, Volume 1V, Issue 2, 2016,
CIEO

- Henriques, C., Monteiro, E., Serra, F., Santos, J., Aguas, P. (2003), Inovagdo e Qualidade na Hotelaria, TMS
Conference Series, Projeto Editorial da Revista Tourism & Management Studies, Universidade do Algarve,
Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Campus da Penha, Faro, Portugal.

URL: http:// www.tmstudies.net

ISBN: 978-989-8472-37-3

e 18th ICOMOS (International Council on Monuments and sites) General Assembly and Symposium “Heritage
and Landscape as Human Values”, Tematica: Sharing and Experiencing the identity of communities through
tourism and interpretation. Italia, Florenca, 9-14 de Novembro, 2014.

Poster presentation: Henriques, C. (2014), “Tourism and Algarve’s Underwater Cultural Heritage of World War
II: A Case Study

* INVTUR 2010 - Tourism Research: State of the Art and Future Perspectives, University of Aveiro, Portugal,
10-13 Margo, 2010.

Apresentacdo de Poster: Henriques, C. e Custddio, M2]. (2010), “Perceptions towards Tourism and Folk Dance:
The case of University Students in Portugal”

(poster publication: “Revista Turismo & Desenvolvimento, n® 13, Suplemento, 2010, Poster, pp. 45-46

e 16e Assembleia Geral e Simpdsio Cientifico Internacional - Finding the Spirit of Place, ICOMOS (International
Council on Monuments and Sites), Quebec, Canada, 29 de Setembro a 4 de Outubro de 2008 (Poster em co-
autoria com M@ Jodo Custodio)

Apresentacdo de Poster: Henriques, C. e Custddio, M.J. (2008), “Folk Dancing, Tourism and Identity. A
Relationship in (de)construction”

e Semana Aberta da Universidade do Algarve, ESGHT,2006
Poster presentation: Henriques, C. (2006), “Curso Superior de Gest&o Hoteleira: Um curso com futuro”,
Semana Aberta da Universidade do Algarve, Margo, 2006

« Jornadas “A Investigagd@o no Ensino Superior Politécnico” realizadas em Santarém no Centro Nacional de
Exposigoes - CNE, Maio, 1999.
Poster Presentation: Henriques, C. et al. (1999), Necessidades de Formag&o.

--10. Communications in scientific meetings

Comunicagoes orais por convite

e Guest speaker in the NUBRA Conference - NUBRA (Nucleo de Alunos Brasileiros da Universidade do
Algarve)/BRASA/UALG

« Comunication: Intercdmbio Portugal-Brasil no Dominio do Turismo Cultural” na II Jornada Internacional
Algarve Brasil subordinada ao tema “Desenvolvimento Social: Construindo conhecimento”, UALG, Campus de
Gambelas, Faro, 18-20 de April, 2017

« Guest speaker in the workshop titled “Tépicos de Histéria Econdmica”, Master in Social Economy, Minho
University (organized and led by Prof. Cristina Moreira), 6 November 2015

* Guest speaker in the oral presentation: Henriques, C. (2015): “Impactos Econémicos do Turismo em
Portugal: uma abordagem temporal”

e Guest speaker in the workshop “Toépicos de Economia” (Licenciatura Linguas Aplicadas, Escola de Economia e
Gestdo) Minho University, 6 November, 2015
Oral presentation: Henriques, C. (2015): “Itinerarios turistico-Literarios: Estudos de Caso”

* Guest speaker in the workshop “Toépicos de Histéria Econémica”, Master in Social Economy, 19 December,
2014
Oral presentation: Henriques, C. (2014): “O Turismo entre o Passado e Futuro"

e Guest speaker in the Workshop on “Area de Integragdo” organized by do Agrupamento de Escolas de
Alcanena, Alcanena, 15 December, 2014

Oral presentation: Henriques, C. (2014), “A Importancia da UNESCO para a aproximagao entre
Desenvolvimento e Cultura”

* Guest speaker in a Workshop on Hospitality Experience, organized by Escola Hoteleira de Setlbal, April, 2014
Henriques, C. (2013), Criagdo de valor e a Experiéncia na Industria Hoteleira, 24 de Abril, 2014, Escola
Hoteleira Setubal

» Guest speaker Tourism PhD Course (médulo no Doutoramento em Turismo) - IGOT/Lisbon University and
ESHTE/Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, Estoril, 9 November, 2013
Oral Presentation: Henriques, C. (2013), Turismo Cultural e Criativo

* Guest speaker in the Seminar “Turismo e Patriménio Cultural”, Organized by Faro 1540 - Associagdo de
Defesa e Promogé&o do Patriménio Ambiental e Cultural de Faro, Auditério da CCDR Algarve, Praga da Liberdade
- Faro, Algarve, 22 March, 2013.

Oral presentation: Henriques, C. (2013), “A importancia da dindmica do setor cultural e criativo no
desenvolvimento urbano - apresentagédo critica de casos algarvios”

URL: http://www.sulinformacao.pt/wp-content/uploads/SEMIN%C3%81RIO_Turismo.pdf

* Guest speaker in Phd Course of Tourism (mddulo no Doutoramento em Turismo), organized by IGOT/Lisbon
University and ESHTE/Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, Estoril, 12 January, 2013

Oral Presentation: Henriques, C. (2013), “Comunicagdo/aula: Henriques, Claudia (2013), “Turismo Cultural e
Criativo: Desafios e Oportunidades”

* Guest speaker in the Conference “O Turismo e as Industrias Culturais e Criativas no Algarve”, Auditério da
Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University, 16 March, 2012

Oral presentation: Henriques, C. e Aguas, P. (2012), “Formacgdo Superior em Turismo na UALG/ESGHT: Que
valorizagdo do setor cultural e criativo?”

URL: http://www.cria.pt/cria/pt/Noticias.asp?id=378

e Guest speaker in the Workshop “Efeitos Econémicos da Cultura”, Minho University, 18 May, 2012
Oral presentation: Henriques, C. (2012), “Efeitos Econémicos da Cultura”

* Guest speaker in the Conference “Encontros com o Turismo: Didlogo com os Museus”, organized by Camara
Municipal de Faro e Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Auditério da CCDR, Faro, 24 November,
2011

Oral presentation: Henriques, C. (2011), “Jovens e o Turismo Cultural”

- Guest speaker: Henriques, Claudia, (2011), "Jovens e o TUrismo CUIltural", in Encontros com o turismo -
Didlogos com os museus, 24 November, Auditério CCDR Algarve, POrtugal
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- Guest speaker: Henriques, Claudia, (2010), Competitividade do Algarve (10° intervengdo) , in Workshop:
“Algarve Tourism Competitiveness”, CompetitivTUR, Vilamoura, 28 October 2010, Organization: CIITT (Centro
Internacional de Investigagdo em Territério e Turismo) of Algarve University and CCDR ALG (Comissé&o de
Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Algarve). Sponsor: Enterprise Europe Network

- Guest speaker: Henriques, Claudia, (2010), “Turismo: Reflexdo critica sobre a sua evolugdo”, Faculty of
Economics, Minho University, 20 March (Workshop associated with social Economics Master)

- Guest speaker: Henriques, Claudia, (2008), “Turismo Cultural: Valorizacdo do Patriménio Estatudrio em
Espago Publico”, Workshop “Turismo Cultural: Valorizagdo do Patriménio Estatuario em Espago Publico”, (NEEIL
- Nucleo de Investigagdo em Economia Europeia, Industrial e Internacional), Minho University, Braga, 17 July,
2008

- Henriques, Claudia and Moreira, M2 Cristina, (2008), “O Produto Turistico Cultural: Entre o Passado e o
Presente”, Coloquio Internacional “Consumo e Abastecimento na Histdria”, History Department, Estadual
Paulista University, Campus de Franca, Franca, Sdo Paulo, Brazil, 12-15 May, 2008

- Henriques, Claudia, (2008), "Turismo Cultural. Planeamento e Gestdo Sustentavel", Workshop “Turismo
Cultural e Desenvolvimento”, Forum Eugénio de Almeida, Evora, 18 April, 2008

- Henriques, Claudia, (2008), "O Mercado Turistico", Workshop Patriménio e Cultura, Faculdade de Economia,
NEEII - Ndcleo de Investigagdo em Economia Europeia, Industrial e Internacional, Minho University, Braga, 29
February, 2008

- Henriques, Claudia, (2008), “Turismo Cultural e Criatividade — Desafios futuros”, Faculdade de Economia,
NEEII - Ndcleo de Investigagdo em Economia Europeia, Industrial e Internacional, Minho University, Braga, 29
February 2008

- Henriques, Claudia, (2007), “Hotelaria e Turismo: Desafios para o futuro”, Palestras da Equipa UALG (Algarve
University) 2006/2007, Escola Secundaria Poeta Anténio Aleixo, Portimdo, 20 March 2007

- Henriques, Claudia, (2007), “Hotelaria e Turismo: Desafios para o futuro”, Palestras da Equipa UALG (Algarve
University) 2006/2007, Associagdo Portuguesa de Solidariedade e Desenvolvimento, Faro, 13 March 2007

- Henriques, Claudia, (2007), “Como construir uma relagdo criativa e sustentavel? O caso do turismo literario e
estatuario”, Ciclo de Coloquios “Cultura e Turismo”, Clube Naval de Portim&o, Portimdo, 2 February 2007

- Henriques, Claudia, (2006), “Turismo e Hotelaria”, Workshop “Hotelaria: Desafios para o futuro", Anfiteatro
da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University, Faro, 26 de May, 2006

- Henriques, Claudia, (2006), “A importancia do Financiamento para o desenvolvimento do turismo”, Workshop
“Turismo e Financiamento”, Anfiteatro da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University,
Faro, 4 May, 2006

- Henriques, Claudia, (2006), : “Planeamento e Gest&o do Turismo no Algarve - Desafios para o futuro”,
Program PhD Workshop, QuoD PhD 2005-2006, Moderna University, Lagoa, 26 April, 2006

- Henriques, Claudia, (2006), “Patriménio Cultural e Turismo: Uma Relagdo Simbidtica?”, Workshop “Turismo
Cultural: Gestdo do Patrimdnio Estatuario em Espago Publico”, Escola de Economia e Gestdo, Minho University,
Braga, 17 March, 2006

- Henriques, Claudia, (2006),”Planeamento e Gestdo do Turismo Urbano: Desafios para o futuro”, II Jornadas «
Cidades e Culturas », Instituto Superior Politécnico de Gaya, Escola Superior de Desenvolvimento Social e
Comunitario (ESDSC), Anfiteatro da Assembleia Municipal de Gaia, Gaia, 15-17 March, 2006

- Henriques, Claudia, (2005), “Contributo do Planeamento e Gestdo Local para o Desenvolvimento do Turismo”,
Ciclo de Encontros “As Quartas-Feiras Cientificas”, ESGHT/Algarve University, 27 April, 2005

- Henriques, Claudia, (2005), “Turismo em Centros Histéricos: Contributos do Planeamento e Gestdo Locais. O
caso de Lisboa”, Palestra na Iniciativa da Camara Municipal de Aveiro (Divisdo de Museus e Patrimonio
Historico) intitulada “Herancga Cultural na Sala de Aula III”, Centro Cultural e de Congressos de Aveiro, Aveiro,
18 April, 2005

- Henriques, Claudia, (2003), Sessdo de Apresentacdo das Conclusbes do Relatério de Auto-Avaliagédo da
Licenciatura Bietapica em Gestdo Hoteleira, Anfiteatro da ESGHT, Algarve University, Faro e Portim&o,
December, 2003

- Henriques, Claudia, (2000), “Projecto ELITE: as PME’s e a Formac&o Profissional”, Sessdo Publica de
Langamento do Livro “Aspectos do Dinamismo Regional” (Vol. II), Sala Azul do Complexo Pedagdgico, Campus
de Gambelas, Algarve University, 2000

- Henriques, Claudia, (1999): “A importancia da Formag&o Profissional na Gestdo das PME”, Divulgation
Session of ELITE Project, Escola Superior de Gest&o, Hotelaria e Turismo, Algarve Universidade, 21 May, 1999

2017 - Conference in the context of TEMPUS

- 1 - “La Competitivité et le tourisme “ (4/4/2017 - Université Cooperatiste Commerciale de Moldavie (UCCM)
- 2- Tourism Competitiveness - Universite Perspectiva UP

- 3- Competitive Tourism - Study Cases -

Outras comunicagdes orais

* Scientific-professional conference, DEVELOPMENT OF TRADE RELATIONS FROM THE PERSPECTIVE OF
ECONOMIC INTEGRATION OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA IN THE INTERNATIONAL ECONOMY”; Moldavia,
Chisinau, September 21-22

International Scientific ~Professional Conference - “Development of Trade Relations from the Perspective of
Economic Integration of the Republic of Moldova in the International Economy” (21-22 september, 2017)
Trade Co-Operative University of Moldova®™. Comunication: Tourism and Competitiveness

* INVTUR 2017 International Conference - Co Creating the future of Tourism , University of Aveiro, Portugal,
from 17th to 19th May, 2017~ Universidade de Aveiro

Comunication: Henriques, C. e Ramos, C., Os Hoteis da Musica e a oferta de experiéncias memoraveis

TMS - International Conference - Universidade do Algarve

International Conference on Emerging Tourism Destinations ICETD, CCD Dili Timor, October 24th-26th, 2016
Comunicagdo: Henriques, C.; Ramos, C.; Margal, L., (2016) “Tourism in Emerging destinations: the landscape
of Algarve and its cultural and tourism potential” (25 October)

« II Conferencia Internacional de Turismo & Histéria, Faro, 10 e 11 de margo, 2016 - TUR&HIST 2016
Comunicagdo: Henriques, C., Produtos turisticos emergentes: estudo de caso

 II Conferencia Internacional de Turismo & Histéria, Faro, 10 e 11 de margo, 2016 - TUR&HIST 2016
Comunicagdo: Henriques, C., O Fado como Patriménio Imaterial da Humanidade

2016 II Congreso Internacional cientifico Profesional de Turismo Cultural, Cordoba,

Comunicagdo: Henriques, C.; Dias, F., A Flora Mediterranica no Patrimonio Literario Camoniano: sua
valorizagdo turistica na paisagem algarvia.

* 80 Semintur, 12 Hospitalidade em Col6quio: Pesquisa e Ensino, 2-4 de julho de 2015
Comunicagdo: Henriques, C., “Turismo e Patrimonio Imaterial: A construgdo de percursos turisticos associados
a lendas de mouras no Algarve”

I Conferéncia Internacional de Turismo & Histéria — Produtos Turistico-Culturais, Escola Superior de Gesté&o,
Hotelaria e Turismo, Universidade do Algarve, 21 de Maio de 2015, Faro

Comunicagdo: Quinteiro, S., Baleiro, R., Henriques, C., Isilda, (2015), Turismo Literario no Algarve - Estudos e
Perspetivas”

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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* Convite: Ciclo de Conferéncias - Turismo em Analise, Complexo Pedagdgico da Penha, Universidade do
Algarve, 20 de Maio de 2015, Faro
Comunicagdo: Henriques, C., “Recursos culturais com potencial turistico no Algarve”

« I Congreso Cientifico Profesional de Turismo Cultural Cordoba Espana), 7-8 de Maio de 2015
Comunicagdo: Mendes, J., Henriques, C., Guerreiro, M., (2015), “Dos recursos as tematicas culturais na gestdo
do turismo cultural no Algarve”

« I Congreso Cientifico Profesional de Turismo Cultural Cordoba Espana), 7-8 de Maio de 2015
Comunicagdo: Domingos, S, Henriques, C. (2015), “Patrimdnio Gastronémico e sua valorizacdo pelas entidades
publico-privadas - O caso da dogaria da regido do Algarve”

o III Coléquio Internacional Interdisciplinar Literatura, Viagem e Turismo Cultural no Brasil, em Franga e em
Portugal, Lisboa, 19-21 de Janeiro de 2015

Comunicagdo: Henriques, C., “Patrimodnio literario Portugués e o Fado: Sua valorizagdo turistica na cidade de
Lisboa”

e TMS - Tourism & Management Studies International Conference - Algarve 2014, Olh&o, Portugal, 26-28
Novembro de 2014

Comunicagdo: Henriques, C., Ramos, C., Rodrigues, J., (2014), “Realidade Aumentada Aplicada a Valorizacdo
Turistica do Patrimdnio Religioso no Algarve” (28 Novembro, 2014)

e TMS - Tourism & Management Studies International Conference - Algarve 2014, Olh&o, Portugal, 26-28
Novembro de 2014

Comunicagdo: Serra, C., Serra, M., Pinho, M., Choupinha, R., Henriques, C. (2014), “A Influéncia da rota dos
vinhos no enoturismo do Algarve” (28 Novembro, 2014)

e TMS - Tourism & Management Studies International Conference - Algarve 2014, Olhdo, Portugal, 26-28
Novembro de 2014

Comunicagdo: Guerreiro, M., Mendes, J., Henriques, C. (2014), “Turismo Cultural em analise. Contributos
Metodoldgicos para a Inventariagdo de Recursos Turisticos de Base Cultural” (26 Novembro, 2014)

* Conference Cultural and Heritage Tourism - Concepts, Realities, Perspectives, October 30-31, November 1,
Lusofona University, Lisbon, Portugal

Comunicagdo: Henriques, C. (2014), “Literary Tourism and the Tourism Experience. The Importance of Moorish
Legends in the Development of Touristic Routes” (31 Outubro)

* INVTUR Conference 2014 - Tourism: When we travel we fabricate new societies, University of Aveiro,
Portugal, 7-10 May, 2014

Comunicagdo: Quinteiro, S., Baleiro, R., Henriques, C. (2014), “O Patrimdnio Literario e a casa popular
algarvia: Uma perspectiva turistico-cultural”

* INVTUR Conference 2014 - Tourism: When we travel we fabricate new societies, University of Aveiro,
Portugal, 7-10 May, 2014

Comunicagdo: Linhares, A., Henriques, C., Moreira, C., (2014), “O papel da valorizagdo das dangas populares
pelos grupos folcldricos de Viana do Castelo”

o I Congresso Internacional Animag&o Sociocultural - Turismo, Patriménio, Cultura e Desenvolvimento Local,
Golegd, Associagdo para a Promogéo e Divulgagdo Cultural, 24, 25 e 26 de Abril de 2014

Comunicagdo: Henriques, C. (2014), Animagdo Sdciocultural e Valorizagdo do Patrimdnio Turistico-Cultural do
algarve. O caso da Fortaleza de Sagres”(25 de Abril)

e 19th Workshop APDR - Resilient Territories: Innovation and Creativity for New Modes of Regional
Development, University of Algarve, Faro, 29th November, 2013

Comunicagdo: Henriques, C., Roeder, F., “Tourism and Algarve’ Underwater archaeological Heritage
Valorization: A Case Study”

e TMS - ALGARVE 2013 - Tourism and Management Studies. International Conference, 13-16 November 2013
Comunicagdo: Figueiredo, J., Henriques, C. (2013) “A Extensibilidade da ‘Vida Boa’ na Experiéncia
NeoResidencial Algarvia”

e TMS - ALGARVE 2013 - Tourism and Management Studies. International Conference, 13-16 November 2013
Comunicagdo: Molokoyedova, O., Henriques, C., Santos, J. (2013), Tourism and Gastronomy: the Evaluation of
the Algarve by British Tourists

e LITRTUR: Conferéncia Internacional sobre Literatura e Turismo”, Faculdade de Letras, Lisboa, organizada pelo
Centro de Estudos Comparatistas (CEC) da Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa e pela Escola
Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo da Universidade do Algarve, 26 e 27 de Novembro de 2012
Comunicagdo: Henriques, Claudia e Quinteiro, Silvia (2012), “Turismo criativo e literatura. O caso de Olh&o”

e TMS - Tourism and Management Studies, International Conference, Algarve, Real Marina Hotel & SPA, Olhdo
21-24 Nov. 2012

Comunicagdo: Henriques, Claudia e Gouveia, P. (2012), “Procura Turistica dos estudantes do ensino superior
em Portugal continental - uma abordagem comparativa entre regides”

e VII Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul - “Turismo e paisagem: relagdes complexas”, Caxias do
Sul - RS, Brasil, 16 e 17 de Novembro de 2012 - SEMINTUR Brasil, (16 Novembro)

Comunicagdo: Henriques, Claudia e Gouveia, P., (2012), “A Importdncia da Motivagdo Cultural na Procura
Turistica dos Estudantes do Ensino Superior em Portugal” (in CD)

e Conferéncia INVTUR - “Tourism in Times of change: Knowledge and practices paving the way for future”,
Universidade de Aveiro, University of Bournemouth, Universidade de Sdo Paulo, Academia de Gestdo Hoteleira
dos Emirados, Aveiro, 16 a 19 de Maio de 2012

Comunicagdo: Henriques, Claudia (2012), “Turismo Sustentével e valorizagdo patrimonial. A (re)construgdo da
Viagem Filoséfica de Alexandre Rodrigues Ferreira — o primeiro naturalista portugués”

- Conferéncia INVTUR - “Tourism in Times of change: Knowledge and practices paving the way for future”
2012, Universidade de Aveiro, University of Bournemouth, Universidade de Sdo Paulo, Academia de Gestdo
Hoteleira, 16 a 19 de Maio de 2012

Comunicagdo: Henriques, Claudia e Quinteiro, S. (2012), “Olhdo Cidade de Turismo Literario: Uma realidade
Longinqua”

- Conferéncia INVTUR, Tourism in Times of change: Knowledge and practices paving the way for future, 2012,
Universidade de Aveiro, University of Bournemouth, Universidade de Sdo Paulo, Academia de Gestdo Hoteleira
dos Emirados, Aveiro, 16 a 19 de Maio de 2012

Comunicagdo: Henriques, Claudia e Figueiredo Santos, J. (2012), “Trilhos Gastronémicos na Gastronomia”

» Cecl - Congresso “Dindmicas Turisticas”, Faculdade de Ciéncias Sociais/Universidade Nova de Lisboa,
FCSH/UNL, Centro de Estudos de Comunicagdo e Linguagens (CECL) e ESGHT, 11 de Maio 2012
Comunicagdo: Henriques, Claudia e Figueiredo Santos (2012), “Turismo Neoresidencial em contexto algarvio e
a gastronomia”

e CTLC - Congresso Internacional Turismo, Lazer e Cultura - Destinos, Sustentabilidade e Competitividade, 27
a 29 de Setembro de 2011, organizado pelos Cursos de Turismo da Faculdade de Letras da Universidade de
Coimbra e pelo Centro de Estudos de Geografia e Ordenamento do Territério (CEGOT), em colaboragdo com
Turismo de Coimbra, Empresa Municipal

Comunicagdo: Henriques, Claudia e Figueiredo, J. (2011), “O gosto do outro pelo nosso gosto o caso dos neo-
residentes”
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- Hernriques, Claudia; Gouveia, C., (2011), “Turismo Cultural e os estudantes do ensino superior. O caso do
Algarve”, TMS Conference, Algarve University, Olhdo, 26-29 October, 2011

Henriques, Claudia; Quinteiro, S., (2011), “O Turismo Literario. Olh&o sob a perspectiva de Jodo Lucio”, TMS
Conference, Algarve University, Olhdo, 26-29 October, 2011

- Henriques, Claudia; Henriques, L., (2010), “Turismo Literario em cidades da periferia europeia. O caso de
Lisboa e Dublin”- VI Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul, Semintur, Saberes e Fazeres no Turismo,
9-10 July 2010, Caxias do Sul, Brazil

- Henriques, Claudia; Henriques, L., (2010), “Turismo, Cultura e Gastronomia. O caso do produto Gastronomia
& Vinhos no Algarve (Portugal)” , VI Seminario de Pesquisa em Turismo do Mercosul, Semintur, 9-10 July 2010,
Caxias do Sul, Brazil

- Henriques, Claudia, (2010), “The case study of the economic impacts of two world exhibition in Lisbon related
to Portuguese Discoveries of XV-XVII Centuries”, Economic and Business Historical Society 35th Annual
Conference, Braga, Portugal, May 27-29, 2010. EBHS 2010 Conference

- Henriques, Claudia; Henriques, Laura, (2009), "Pedagogia e Interculturalidad", Congresso de Pedagogia,
Palacio Convenciones, Habana, Cuba, 26-30 January, 2009

- Henriques, Claudia; Henriques, Laura, (2009), "Educacion Superior y Gestion Hotelera: Perspectivas Futuras",
Congresso de Pedagogia, Palacio Convenciones, Habana, Cuba, 26-30 January, 2009

- Henriques, Claudia; Moreira, M2 Cristina; Linhares, Ana, (2008), “Tourism, Folk Dance And Regional Identity:
The Case of the Alto Minho” - ATLAS Annual Conference 2008 - Selling or Telling? Paradoxes in Tourism,
Culture and Heritage, University of Brighton, United Kingdom, 2-4 July, 2008

- Henriques, Claudia; Marreiro, Aurora, (2008), “Turismo e Arqueologia Subaquatica: O Caso do Rio Arade”, 111
AERNA Conference Spanish-Portuguese Association of Natural Resources and Environmental Economics, Palma
de Mallorca, 4-6 June, 2008

- Henriques, Claudia, (2008), “Patrimoénio Arqueoldgico Subaquatico no Algarve: A construcdo de um site de
divulgagdo turistica”, Conference in “Turismo e Patrimdnio Arqueoldgico Subaquatico no Algarve”, Auditério da
Escola Superior de Gest&o, Hotelaria e Turismo, Algarve University, 2 June, 2008

- Henriques, Claudia; Garcés, Pedro, “Politica Turistica e Financiamento”, Conferéncia “Turismo: Lideranca,
Financiamento e Impostos”, Anfiteatro da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University,
Faro, 2 April, 2008

- Henriques, Claudia; Custddio, M2 Jodo, (2007), “Turismo e Danca Folclérica em Portugal: que futuro?” (1°
prize), Congresso Internacional de Turismo - “Regido de Leiria e Oeste”, Instituto Politécnico de Leiria, Escola
Superior de Tecnologia do Mar (ESTM/IPL), Peniche, Portugal, 22-23 November, 2007

- Henriques Claudia; Marreiros, Aurora, (2007), “Cultural Tourism and underwater archaeological heritage in
Algarve ATLAS”, Annual Conference 2007. Destinations revisited. Perspectives on developing and managing
tourist areas, Viana do Castelo, Portugal, September 5-8, 2007

- Henriques, Claudia et. al., (2007), “Tourism and Folkloric Dancing in Portugal: a symbiotic relationship?”,
ATLAS Annual Conference 2007 - Destinations revisited. Perspectives on developing and managing tourist
areas, Viana do Castelo, Portugal, 5-8 September, 2007

- Henriques, Claudia ; Moreira, M2 Cristina, (2007), “O monumento escultérico em espago urbano como
identidade cultural luso-brasileira”, XXIV Simpdsio Nacional de Histéria: Histéria e Multidisciplinaridade:
territorios e deslocamentos. Unisinos — Sdo Leopoldo - Rio Grande do Sul, Brazil, 15-20 July, 2007

- Henriques, Claudia (2007), “Turismo Cultural e Desenvolvimento Local: Uma relagdo criativa?”, 130
Congresso da APDR and 1° Congresso de Gestdo da Conservacdo da Natureza (Congresso Luséfono de Ciéncia
Regional) - Recriar e Valorizar o Territorio, Campus de Angra do Heroismo, Azores University, 5-7 July, 2007

- Henriques, Claudia, (2006), “Curso Superior de Gestdo Hoteleira: Um curso com futuro”, Semana Aberta,
Algarve University, March, 2006

- Henriques, Claudia, (2006), “Turismo e Hotelaria”, Workshop “Hotelaria: Desafios para o futuro”, Anfiteatro da
Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University, Faro, 26 May, 2006

- Henriques, Claudia, (2006), “A importancia do Financiamento para o desenvolvimento do turismo”, Workshop
“Turismo e Financiamento”, Anfiteatro da Escola Superior de Gest&o, Hotelaria e Turismo, Algarve University,
Faro, 4 May, 2006

- Henriques, Claudia, (2005), “Internationalisation as a Management Strategy : The Case of the Portuguese
Hotel Industry”, Conférence: “Hébergement touristique: Quelles normes? Quelles stratégies ?, Université Libre
de Bruxelles (ULB) et Haute Ecole Lucia de Brouckére, Institut Arthur Haulot, Bruxelles, 1-2 December, 2005

- Henriques, Claudia, (2005), “Cultural tourist facilities in historic centres and creativity”, ATLAS Annual
Conference: “Tourism, creativity and development”, Barcelona, Spain, 2-4 November, 2005

- Henriques, Claudia, (2005), “Heritage Tourism in Lisbon: The Importance of Planning and Management”,
Recent Developments in Tourism Research, Faculty of Economics, University of Algarve, Gambelas Campus, 6-8
October, 2005

- Henriques, Claudia, (2005), “Tourism in the Historic Quarters of Lisbon: the contribution of Local Planning
and Management”, Conferéncia Internacional Theoretical Advances in Tourism Economics, Organized by:
Actae/RegUrb - Urban and Regional Analysis and Research Laboratory, University of Evora, 18-19 March, 2005

- Henriques, Claudia (2004), “Cultural Tourism and Integrated Urban Rehabilitation”, Seminario titled “Tourism
in the Algarve, Environment and Culture, Anfiteatro da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo,
Universidade do Algarve, Campus da Penha, 2 June, 2004

- Henriques, Claudia, (2004), “Cultural Tourism in the historic centre of Lisbon: the importance of the
participation and cooperation of local agents”, Annual Conference 2004 - Networking & partnerships in
destination development & management, Naples, Italy, 3-6 April, 2004

- Henriques, Claudia, (2004), “A oferta de Cursos Superiores de Gestdo Hoteleira: Que desafios para
Portugal?”, Seminario “A Hotelaria em Portugal. Desafios e Competitividade”, Anfiteatro da Escola Superior de
Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve University, Faro, 31 March, 2004

- Henriques, Claudia, (2004), “Sustentabilidade em Ambientes Construidos”, Seminario “Turismo, Ambiente e
Desenvolvimento Sustentdvel. Desafios para o Futuro”, Anfiteatro da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e
Turismo, Algarve University, 26 March, 2004

- Henriques, Claudia, (2003), “Cultural Tourism in Lisbon Historic Quarters” (26th September), TTRA - Europe

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.en/overview.aspx
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Annual Conference (TTRA Travel Tourism Research Association) in association with University of Strathclyde
(The Scottish Hotel School University of Strathclyde) and the Greater Glasgow & Clyde Valley Tourist Board,
UK, Glasgow, 24-27 September, 2003

- Henriques, Claudia, (2003), “Tourism Development and Improvements in the Quality of Life in Historic
Quarters of Lisbon - Potential Synergies?” (20th June), Association Tourism and Leisure Education Annual
Conference - Quality of Life: Competing Value Perspectives in Leisure and Tourism, ATLAS 10th Annual
Conference, Leeuwarden, The Netherlands, 19-21 June, 2003

- Henriques, Claudia, (2002), “Heritage Issues in Lisbon Tourism”, Association Tourism and Leisure Education
Annual Conference ATLAS Annual Conference - Visions of Sustainability, ATLAS, ESHTE/Estoril, Portugal, 14-16
November, 2002

- Henriques, Claudia, (2002), “Lisboa Turistica: A importéncia da qualificagdo do Alojamento e da Restauragdo”,
Semindrio titled “A importancia do alojamento turistico”, Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo,
Algarve University, 21 October, 2002

- Henriques, Claudia, (2000),"A Necessidade de Avaliar a Formacao Profissional na Optica da Organizacio
Empresarial”, X Jornadas Luso-Espanholas de Gest&o Cientifica,Algarve University, Vilamoura, 4 February, 2000

- Henriques, Claudia, (1999), “O Ambiente Urbano e o Planeamento Turistico Sustentavel”, Seminario “Turismo,
Economia e Recursos Ambientais - Uma aproximacgdo Desejavel!”, Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e
Turismo, Algarve University, Portim&o, 2 June, 1999

- Henriques, Claudia, (1999), “ELITE Project: — The portuguese case: Training in SMEs”, Conferéncia de
“Apresentagédo final do Projecto ELITE”, Brussels, March, 1999

- Henriques, Claudia, (1996), “Desemprego Regional em Portugal: - Caracterizag&o e Interpretacdo”
Seminario “Desemprego em Portugal”, Anfiteatro da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo, Algarve
University, 1996,

- Henriques, Claudia, (1996), “O Turismo Urbano - uma aposta”, Seminario “Turismo Alternativo em Espago
Urbano: Uma abordagem Econdmica”, Anfiteatro de Economia e Gestdo, 5 June, 1996

- Henriques, Claudia, (1995), “Formacdo: Portugal ndo é uma regido Unica”, I Congresso de Formagao e
Cooperagdo entre Paises Lus6fonos, 18-21 September, 1995

Comunicagoes em painel ("poster")

e 18th ICOMOS (International Council on Monuments and sites) General Assembly and Symposium “Heritage
and Landscape as Human Values”, Tematica: Sharing and Experiencing the identity of communities through
tourism and interpretation. Italia, Florenga, 9-14 de Novembro, 2014.

Poster presentation: Henriques, C. (2014), “Tourism and Algarve’s Underwater Cultural Heritage of World War
II: A Case Study

* INVTUR 2010 - Tourism Research: State of the Art and Future Perspectives, University of Aveiro, Portugal,
10-13 March, 2010

Poster: Henriques, C. e Custddio, MaJ. (2010), “Perceptions towards Tourism and Folk Dance: The case of
University Students in Portugal”

(poster presentation: “Revista Turismo & Desenvolvimento, n° 13, Suplemento, 2010, Poster, pp. 45-46

* 16e Assembleia Geral e Simpésio Cientifico Internacional - Finding the Spirit of Place, ICOMOS (International
Council on Monuments and Sites), Quebec, Canada, 29 de Setembro a 4 de Outubro de 2008 (Poster em co-
autoria com M2 Jodo Custddio)

Poster presentation: Henriques, C. e Custddio, M.J. (2008), “Folk Dancing, Tourism and Identity. A Relationship
in (de)construction”

« Henriques, Claudia, (2006), Presentation of the Poster intitled “Curso Superior de Gestdo Hoteleira: Um curso
com futuro”, Open Week, Algarve University, March, 2006

« Jornadas “A Investigagdo no Ensino Superior Politécnico” realizadas em Santarém no Centro Nacional de
Exposigdes — CNE, Maio, 1999.
Poster Presentation: Henriques, C. et al. (1999), Necessidades de Formagao.

~11. Languages

Language Reading Writing Conversation
Portuguese Very good Very good Very good
English Good Good Good

French Good Basic Good
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