INFORMAGAO PESSOAL

POSTO DE TRABALHO A QUE
SE CANDIDATA

PROFISSAO

EMPREGO PRETENDIDO

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Indique as datas (Fev 2017 -
Presente)

Indique as datas (Margo 2016 —
Fev 2017)

Curriculum Vitae Andreia Alho

ALHO, Andreia Marisa Suzano dos Santos

¢ andreiasantosalho@gmail.com

Sexo Feminino | Data de nascimento 27/07/1977 | Nacionalidade Portuguesa

Diretora de Recursos Humanos

Diretora Recursos Humanos
Diamond Resorts — Vilar do Golf, Empreendimentos Turistico

8135-024 Quinta do Lago

= Processamento salarial das duas empresas Vilar do Golf e Diamond Resorts Europe (Programas
Primavera e Oracle)

= Processamento e entrega das obrigagdes fiscais: IRS; Fiscal Reporting; DMR; Seguranca Social;
Fundos de Compensacao
= Procesamento Folhas de férias e envio ao Seguro, participagdes sinistros no trabalho

= Gesté&o e controlo da pasta Higiene e Segurancga Trabalho; Controlo das inspecgdes e resolugéo das
iregularidades

= Apoio na execugao dos budgets anuais dos varios departamentos no que respeita recursos
humanos

= Contabilizagdo e controlo horas, faltas, feriados, absentismo, horas noturnas/extras (Programas
Time Report e Oracle)

= Gestao, controlo e resposta penhoras

= Planeamento e aplicagdo da formacéo intera e extena

= Elaboragao e gestao dos contratos. Gestdo dos processos disciplinares e cartas de repreenséo.

= Gestao e controlo do trabalho temporario

= Recrutamento e selecéo de pessoal, estagios e estimulos do IEFP, plataformas emprego

= Analise e gestéo dos niveis desempenho

= Relatérios analiticos de indicadores: custos contratagdo, formagao

= Respostas inquéritos oficiais

= Mediadora da empresa para com as associagdes que representam os acordos coletivos de trabalho
na empresa

= Mediadora da empresa com os sindicatos existentes

= Formadora dos Cursos Intermos da Empresa

= Gestéo das marcagoes férias dentro dos hotéis da companhia, através do Programa Oracle

Empresa ou setor Empresa privada sector hoteleiro
Responsavel Recursos Humanos e Financeiros

Decante Vinhos, Lda

Parq. Ind. Do Rogelo, Lote 4, Fragéo D, 8365-028 Alcantarilha
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Indique as datas (Dez 2015 —
Margo 2016)

Indique as datas (Mai 2015 —
Nov2015)

Curriculum Vitae Indicar o Nome(s) Apelido(s)

= Area Recursos Humanos:

= Processamento salarial e entrega obrigacdes fiscais, controlo de Km’s

= Contabilizagao e controlo folhas horas, feriados, faltas, horas noturnas, baixas
= Elaboragéo e gestao contratos, processos disciplinares

= Gestdo e controlo da pasta Higiene e Seguranca no Trabalho

= Recrutamento e sele¢do, concurso a estagios e estimulos do IEFP

= Gestao de prémios de producéo, comissfes e gratificacdes

= Area Financeira

= Elaboracgéo e Gestao da faturag&o dos polos Algarve, Lisboa e Porto

= Controlo e Gestéo da tesouraria, langamento de documentos na tesouraria e integracdo na
contabilidade

= Envio diario a dire¢do dos mapas de faturagao

= Gestdo e controlo dos pendentes, para autoriza¢&o de nova faturacéo

= Gestdo dos Seguros de trabalho e dos veiculos transporte

= Elaboracéo inquéritos do INE e Banco de Portugal

Empresa ou setor Empresa privada, sector Vinico

Assistente Dire¢do Recursos Humanos
Monte da Quinta Resort

Av. André Jordan, 8135-909 Almancil

= Processamento de salarios (Programa Primavera) e sua interligacéo a contabilidade, através do
programa Tabernus

= Implementag&o do Programa de salérios e controlo picagens: Tabernus

= Processamento e entrega das obrigagdes fiscais, seguranga social, seguros, fundos de
compensacao, penhoras

= Gestéo e controlo da Medicina e Higiene no Trabalho

= Contabilizagéo e controlo folhas horas, extras, noturnas, trabalho temporério, absentismo, faltas e
baixas

= Planeamento e Gestéo dos planos de formagao

= Elaboracgéo e Gestao dos Contratos e dos processos disciplinares
= Recrutamento e selecdo de pessoal

= Andlise e Gestéo dos niveis de desempenho

= Apoio na tesouraria, com reconciliagdes bancérias diérias

Empresa ou setor Empresa privada, Sector hoteleiro Resort 5 Estrelas

Responsavel Recursos Humanos e Financeiros
Parkalgar — Parques Tecnoldgicos e Desportivos, S.A.
Autédromo Internacional do Algarve

Sitio do Escampadinho, Mexilhoeira Grande

8500-148 Portiméo
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Indique as datas (Jan 2015 —
Maio 2015)

Indique as datas (Set 2004 — Dez
2014)

Indique as datas (Mai 2003 — Set
2004)

Curriculum Vitae Andreia Alho

= Area Recursos Humanos

= Processamento de salarios da Empresa Parkalgar, Parques Tecnoldgicos e Desportivos, S.A.

= Processamento de salarios da Empresa Parkalgar — Hotéis e Alojamentos Turisticos, S.A.

= Processamento e entrega das obrigagoes fiscais de ambas as empresas: IRS, Fiscal Reporting,
Fundos Compensacéo, Seguranga Social, DMR'’s, Relatério Unico, Ficheiros DRI, folhas de seguro,
penhoras

= Gestéo e controlo da pasta higiene e seguranca no trabalho

= Contabilizag&o e controlo folhas de hora, trabalho temporario, faltas, feriados, horas extras e
noturnas, baixas, gestéo de turnos

= Planeamento e Gestéo da formagao externa e interna, articulagdo com IEFP

= Gestéo de despesas, km’s através do Programa Skill’'s

= Gestao assiduidades no Programa “Tempo Direto”

= Area Financeira

= Controlo e Gestéo da tesouraria das varias lojas do autédromo, com lan¢gamento e integra¢é@o na
tesouraria e contabilidade; reconciliagdes bancérias quinzenais das contas ligadas as lojas

= Célculo e processamento das comissdes das atividades do autédromo

= Resposta aos inquéritos do INE e do Banco de Portugal

= Gestéo e controlo dos stocks das lojas e do autédromo

Empresa ou setor Empresa Privada, Sector Desportivo e Hoteleiro

Técnica Administrativa
Visatempo — Empresa de Trabalho Temporario

8125-000 Vilamoura

= Faturacé&o, controlo de contas correntes e reconciliagdes bancarias

= Gestao clientes

= Admissdes e Cessacdes na Seguranca Social, elaboracéo de todos os contractos com funcionarios
e empresas de servicos

= Elaboracéo e gestdo das comissdes de todos os vendedores

= Resposta aos inquéritos oficiais

= Gestéo Plataforma Vortex;

Empresa ou setor Empresa privada, sector de Servicos

Técnica Contabilidade e Administrativa Recursos Humanos
Betbes Agostinho Santos, Lda

8100-336 Loulé

= Controlo e gestéo da tesouraria, classificacéo de documentos contabilisticos

= Elaboracéo e controlo dos fluxos de caixa

= Processamento faturas, analise de contas correntes clientes

= Analise contas correntes fornecedores, preparagéo e liquidacéo de mapas de pagamento
= Processamento de salarios no Programa SAGE, controlo horas extras, faltas, penhoras

= Elaboracao e gestdo de contratos, controlo dos processos disciplinares

= Gestdo e controlo pasta higiene e seguranca no trabalho

= Gestao e organizacgao do processo das normas da qualidade

Empresa ou setor Empresa privada, sector da Construgao
Técnica Estagiaria do Nucleo de Coordenacao e Apoio Técnico

Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Faro

Rua Carlos Porfirio, 8000-000 Faro
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Indique as datas (Jan 2001 — Abril
2003)

EDUCACAO E FORMACAO

(2017)

(Set 2014 — até momento)

(Set 2012 — Set 2014)

(Abril e Maio 2008)

(Set 1996 — Jan 2001)

Curriculum Vitae Indicar o Nome(s) Apelido(s)

= Programa Rede Social: participacéo na elaboracdo diagnosticos sociais, planos de desenvolvimento
social e de ag&o; Participacéo na dinamiza¢éo da Comisséo Social de Freguesia da Conceigao -
Faro

= Programa Ser Crianga: monitorizagéo de projetos; visitas de acompanhamento e avalia¢&o;
elaboracéo dos relatorios das visitas; participacdo na andlise e elaboracéo de pareceres técnicos;
avaliacdo anual e relatérios finais de avaliacdo

= Programa Sem Fronteiras: dinamizacao e divulgagdo do programa; apoio na selecéo de entidades
participantes nas col6nias de férias; participacéo na organizagao dos grupos criangas;

= Programa Operacional Emprego, Formagéo e Desenvolvimento Social (P.O.E.F.D.S.): participagdo
na elaboracdo dos guias de andlise a emissdo dos pareceres; participagao no projeto “Oficina de
Sonhos”; Projeto Bombordo: participagéo no planeamento e avaliagao das atividades, concegéo de
instrumentos de recolha de informag&o, tratamento e andlise dos dados, organizacéo do dossier
técnico-pedagogico

= Apoio na emissao de pareceres dos programas no ambito Eixo 5 — Promocao do Desenvolvimento
Social, Medidas; elaboracéo de propostas e sua priorizagéo

= Execucdo, atualizagéo e gestéo da Base de Dados — Pedidos de Subsidios Incéndios 2003

Empresa ou setor Empresa Publica, Unidade de Protecéo Social de Cidadania

Técnica Administrativa
Jardim de Infancia “O Paraiso”
Urb. Expanséo Sul, 8100-000 Loulé

= Participacéo nos projetos de carater educativo e recreativo

= Organizagao e dinamizag&o dos grupos de trabalho; definicdo das metedologias implementadas
= Elaboracéo de relatdrios das atividades desenvolvidas

= Responsavel pela organizacéo do dossier técnico-pedagdgico

Empresa ou setor Empresa privada, sector educagéo

|
Curso Avancado de Inglés da Cambridge School, Nivel Al Nivel 7
S-Cool — Estudos de Linguas
Grau de Doutoramento Nivel 7
Universidade do Algarve — Gestéo da Inovacgao e do Territrio
= Técnicas metodoldgicas
= Economia e Gestédo
Grau de Mestrado Nivel 7
Universidade do Algarve — Economia da Inovacdo e Empreendedorismo
Curso de Formacao de Formadores (CAP) Nivel 7
Nera, Loulé
Grau de Licenciatura Nivel 7
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COMPETENCIAS PESSOAIS

Lingua materna

Qutras linguas

Inglés

Espanhol

Competéncias de comunicacéo

Competéncias de organizagao

Competéncias relacionadas com

o trabalho

Competéncia digital

Outras competéncias

Carta de Conducao

Curriculum Vitae Andreia Alho

Universidade de Coimbra, Faculdade de Economia, Curso de Sociologia

e Seminario “Sociologia do Poder e da Politica”, coordenado pelo Dr. Boaventura de Sousa
Santos, com nota final de 18 valores;

|
Portuguesa
COMPREENDER FALAR ESCREVER
Compreensao oral Leitura Interaccao oral Produg&o oral
C1 C1 C1 C1 C1
Indique o titulo do certificado/diploma de linguas. Caso saiba, especifique o nivel.
B1 B1 Bl Bl B1

Indique o titulo do certificado/diploma de linguas. Caso saiba, especifique o nivel.

Niveis: A1/A2: utilizador basico - B1/B2 utilizador independente - C1/C2: utilizador avangado
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

= Excelentes capacidades de comunicagdo, organizacéo, dedicagao.
= Capacidade de saber ouvir com clareza e sistematizacao.

Capacidade de liderar, gerir pessoas e delegar tarefas quando necessario, gerir pessoas, conflitos,
gestéo do tempo de trabalho.

= Grande capacidade de liderar equipas e pessoas adquirida em contexto de trabalho como técnica
de recursos humanos, respeitando sempre o quadrante profissional/vida pessoal de todos os
colaboradores, com principios como respeito, verdade, profissionalismo, reconhecimento,
condi¢es laborais.

AUTOAVALIAGAO
Processamento Comunicacio Criacao de Sequranca Resolugao de
de informacéo ¢ conteudos 9 ¢ problemas

Utilizador avangado |Utilizador avancado|Utilizador avangado Utilizador avangado Utilizador avangado

Niveis: utilizador bésico - utilizador independente - utilizador avancado
Competéncias digitais - Grelha de auto-avaliacéo

Indique o(s) certificado(s) TIC
= bom dominio de ferramentas como processador de texto, folha de calculo, apresentagao de
software, apresentacao de power point, programas de processamento como SAGE, Primavera,
Oracle, programas de controlo de picagens como Time Report, Tempo Direto, Skill's, Tabernus;
= bom dominio de sites estatais em resposta a inquéritos obrigatérios como inquéritos ao turismo,
transportes e banco de portugal, programas do IEFP como colocagéo e gestao de antincios de
emprego e pedidos de estimulos ao emprego;

= Competéncias ao nivel de contabilidade em experiéncia do trabalho e de gestdo de processos de
qualidade;
= Dominio total do Programa SPSS — Analise Estatistica

Categoria B
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http://europass.cedefop.europa.eu/pt/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/pt/resources/digital-competences

INFORMACAO ADICIONAL
Publicactes

Apresentacdes
Conferéncias

Seminarios
Cursos

ANEXOS

Curriculum Vitae Indicar o Nome(s) Apelido(s)

Colaboracéo de varias artigos da Revista de Sociologia, do Centro de Estudos Sociais de Coimbra,
mediante a coordenag&o do Sr. Prof. Dr. Fernando Ruivo

Apresentacdo de artigos, seminérios durante o curso de licenciatura e do curso de doutoramento
Apresentacéo de artigos durante a parte letiva do doutoramento;

Apresentacao de artigos de trabalho, durante o doutoramento;

Fisioterapia, no Instituto Piaget

= Copias dos diplomas e certificados, conferéncias, seminarios, formagdes e cursos, quando
solicitados;
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