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Nome completo

ELIDOMAR DA SILVA ALCOFORADO

Nome sob o qual public a

ELIDOMAR ALCOFORADO

Número de identif icação fiscal (NIF) Documento de identif icação (BI, passaporte...)

 

Data de nascimento

15-07-1970

País  de nacionalid ade

Brasil

Sexo

M
 

Morada institucional

UNIVERSIDADE DO ALGARVE
 UALG, CAMPUS GAMBELAS, FAC ECONOMIA

 8005139 FARO
 Portugal

Morada de residência

Tele fone instituição Tele fone residência

 

Email

elidomar.alcoforado@gmail.com

Fax

 

Telemóvel

URL

 

2. F ormaç ão ac adémic a

 

Ano: 2003

Grau: MESTRADO

Classif icação: n/a

Instituição que conferiu  o grau: Universidade Federal de Pernambuco

Faculdade: n/a

Título  da tese: Análise da Utilização da Tecnologia de Groupware para a Gestão do Conhecimento: o
Caso da CHESF

Orientador: José Rodrigues Filho

Co-orientador:

Domín io  científ ico: Administração

Curriculum vitae
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Anos curriculares: 2

Designação do curso: Mestrado em Administração

Ano: 2000

Grau: LICENCIATURA

Classificação: Aluno Laureado, nota 8.96 / 10.

Instituição que conferiu o grau: Universidade Federal de Pernambuco

Faculdade: n/a

Título da tese: Qualidade em A&B: Analisando a Não Conformidade dos Procedimentos no Setor de
Alimentos e Bebidas em um Hotel 5 Estrelas da Região Metropolitana do Recife

Orientador: Frederico Botelho Vasconcellos

Co-orientador:

Domínio científico: Hotelaria

Anos curriculares: 4

Designação do curso: Bacharelado em Hotelaria

Ano: 2015

Grau: LICENCIATURA

Classificação: 8.64/10

Instituição que conferiu o grau: Universidade Federal de Pernambuco

Faculdade: n/a

Título da tese: Análise SWOT do comércio de improtação em Recife: o caso da Mohandas Comercial
Importadora Ltda

Orientador: Gilson Ludmer

Co-orientador:

Domínio científico: Gestão

Anos curriculares: 4

Designação do curso: Secretariado Executivo

3. Actividades anteriores e situação actual
Período Cargo, categoria ou actividade Instituição

01-8-2006 a Professor Assistente (Departamento de
Hotelaria e Turismo) Universidade Federal de Pernambuco

01-3-1993 a 31-
12-1993 Professor de Física e Matemática (estagiário) Secrecretaria de Educação do Estado de

Pernambuco
01-3-2006 a 31-
7-2006 Professor Assistente (curso de administração) Faculdade Maurício de Nassau

01-3-2003 a 28-
2-2004

Professor Assistente (Curso de Administração e
Ciências Contábeis) Faculdade de Igarassu

01-3-2003 a 31-
7-2006

Professor Adjunto - Cursos de Administração e
Turismo Instituto Pernambucano de Ensino Superior

01-3-2004 a 31-
7-2006 Coordenador de Curso de Administração Faculdade Pernambucana - FAPE

01-3-2003 a 31-
7-2006 Professor Adjunto (curso de administração) Associação Pernambucana de Ensino Superior

- APESU
01-2-2002 a 31-
7-2006 Professor Assistente (curso de turismo) FACOTUR - Faculdade de Comunicação,

Tecnologia e Turismo
01-3-2000 a 10-
3-2001 Supervisor de Restaurante Pleno Hotel Summerville Beach Resort

17-1-1990 a 31-
7-2006

Técnico de Laboratório de Física, 
 Laboratório de Física Experimental

Departamento de Física da Universidade
Federal de Pernambuco

4. Área de actividade científica

1) Turismo e Hospitalidade
 2) Gestão de empresas hoteleiras

5. Domínio de especialização
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Domínio de especialização

Gestão do conhecimento
 Qualidade dos destinos turísticos em função da experiência, sustentabilidade e governança.

Actuais interesses de investigação

Qualidade dos Destinos Turísticos
 Experiência do Turista

 Sustentabilidade de destinos turísticos
 Governança de destinos turísticos

 Gestão do conhecimento em destinos turísticos

Outras competências/actividades

Determinação de índice de qualidade de destinos turísticos
 Mensuração de sustentabilidade e governança

6. Experiência na orientação

Monografia de conclusão de curso de aperfeiçoamento/especialização
 1.

 IRANI VITORINO DA SILVA. A INTRANET NO PROCESSO DE COMUNICAÇÃO ORGANIZACIONAL NO CCSA/UFPE:
ANÁLISE E IMPLEMENTAÇÃO. 2008. Monografia. (Aperfeiçoamento/Especialização em Curso de Especialização
em Gestão Pública) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
2.

 Edneide Passos de Oliveira. TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO COMO FERRAMENTA DE DESBUROCRATIZAÇÃO DE
PROCESSOS DE TRABALHO: ANALISANDO O DEPARTAMENTO DE MATEMÁTICA/UFPE. 2008. Monografia.
(Aperfeiçoamento/Especialização em Curso de Especialização em Gestão Pública) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
3.

 Vânia Maria Gomes de Melo. CONTRIBUIÇÕES DE UM BANCO DE DADOS PARA OTIMIZAÇÃO DA GESTÃO DO
CORPO DOCENTE DO CENTRO DE EDUCAÇÃO DA UFPE. 2008. Monografia. (Aperfeiçoamento/Especialização em
Curso de Especialização em Gestão Pública) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da
Silva Alcoforado.

  
4.

 Ana Elisabete Pedrosa de Almeida. AVALIAÇÃO DA BIBLIOTECA UNIVERSITÁRIA: ALGUMAS REFLEXOES DO
SERVIÇO DE CIRCULAÇÃO E EMPRÉSTIMO NA BIBLIOTECA JOAQUIM CARDOSO. 2008. Monografia.
(Aperfeiçoamento/Especialização em Curso de Especialização em Gestão Pública) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
Trabalho de conclusão de curso de graduação

 1.
 Lilian Rodrigues Pinheiro Gohl. Análise da Influência do Programa Extra Smile na Experiência de Hospitalidade:

Um Estudo de Caso no Hotel ibis Aeroporto, Recife/Brasil. 2016. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
2.

 Pedro Henrique Barros Silva de Lima. Percepções do Poder Público Municipal em relação ao turismo na Ilha de
Itamaracá - PE: uma análise com foco nas ações realizadas e na política pública planejada para o turismo local.
2016. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco.
Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
3.

 Marcos Tavares de Melo Junior. Gestão do conhecimento como diferencial competitivo na hotelaria. Uma análise
da importância do e-learning utilizado pela rede Accor nos Hotéis Íbis em Recife na visão dos colaboradores e
gestores. 2016. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Turismo) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
4.

 Joseane da Conceição Azevêdo. Implantação da Hotelaria Hospitalar em um Hospital Público Federal ? Benefícios
e Barreiras: o caso do HC/UFPE. 2016. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) -
Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
5.

 Marília Olímpia dos Santos e Camila Maria de Souza. Sistema de Gestão Ambiental no Empreendimento Hoteleiro
Albergue Cultural São Salomão. 2015. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Turismo) - Universidade
Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
6.

 LAURA FERRAZ CAVALCANTI & WILLANNY N. SANTA CRUZ DE OLIVEIRA. CHICO SCIENCE HOSTEL: UMA
HOSPEDAGEM ALTERNATIVA NO BAIRRO DO RECIFE. 2015. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
7.

 Thiago Luiz dos Santos Oliveira. Análise da Percepção de Qualidade em Serviços observada pelos Clientes
Internos e suas impressões na Implantação do Setor de Hotelaria Hospitalar: um estudo de caso no Hospital das
Clínicas UFPE. 2015. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Turismo) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
8.

 Amanda Roberta dos Santos. Uma Análise da Motivação Organizacional Aplicada ao Secretariado Executivo sob a
Óptica da Teoria de Maslow. 2014. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade
Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
9.

 Natália Calisto S. Ramos. Análise das habilidades e competências do secretariado executivo frente aos desafios
da atualidade. 2014. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
10.

 Talita Valdécia da Silva. A NOVA FUNÇÃO DO SECRETÁRIO: O SECRETÁRIO COMO IMPORTANTE GESTOR
SUSTENTÁVEL. 2014. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
11.

 Samuel Monteiro Fernandes da Silva. ANÁLISE DAS PRÁTICAS DE GESTÃO DO CONHECIMENTO EM HOTÉIS: UM
ESTUDO DE MULTICASOS NA REGIÃO METROPOLITANA DO RECIFE 2013 Trabalho de Conclusão de Curso
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ESTUDO DE MULTICASOS NA REGIÃO METROPOLITANA DO RECIFE. 2013. Trabalho de Conclusão de Curso.
(Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
12.

 GLEIZER PEREIRA DA SILVA. GESTÃO DE QUALIDADE DOS SECRETÁRIOS EXECUTIVOS NA REFINARIA ABREU E
LIMA. 2013. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
13.

 TACIANA FERREIRA MÔNICA. ANÁLISE DO USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO PARA A GESTÃO DO
CONHECIMENTO NA ATUAÇÃO DO SECRETÁRIO EXECUTIVO. 2013. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação
em Secretariado) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
14.

 NATÁLIA CRISTINA DA SILVA. A GESTÃO DO CONHECIMENTO COMO FORMA DE OTIMIZAR OS RESULTADOS NA
ÁREA SECRETARIAL NO SETOR PÚBLICO. 2013. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) -
Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
15.

 Carla Maria do Nascimento da Silva. SECRETARIADO EXECUTIVO: GERECIAMENTO ELETRÔNICO DE
DOCUMENTOS E SUA INTER-RELAÇÃO COM A GESTÃO DO CONHECIMENTO. 2013. Trabalho de Conclusão de
Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva
Alcoforado.

  
16.

 Maria Zilda Gomes de Abreu. DAS BARREIRAS À COMUNICAÇÃO À GERAÇÃO DE CONFLITOS: DESAFIOS ATUAIS
À ATUAÇÃO DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO EXECUTIVO. 2013. Trabalho de Conclusão de Curso.
(Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
17.

 Mariana Arôxa Veiga. Percepção do trabalho das camareiras: um estudo de caso em um hotel da cidade do
Recife - PE. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
18.

 Ana Paula Rodrigues Colares. Gestão do conhecimento: um estudo de caso em agências de uma instituição
financeira à luz dos capacitadores de Von Krogh. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Secretariado) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
19.

 Alcidiênia Tavares Pinto Sampaio. Os fatores satisfacientes e insatisfacientes no Relacionamento interpessoal no
trabalho e o profissional de Secretariado executivo. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Secretariado) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
20.

 Patrícia Nascimento. AS VANTAGENS DA IMPLANTAÇÃO DA TGS PARA O DESENVOLVIMENTO DA PROFISSÃO DE
SECRETARIADO EXECUTIVO. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) -
Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
21.

 Solange Rodrigues da Silva Cabral. A PROATIVIDADE NA CARREIRA DO PROFISSIONAL DE SECRETARIADO
EXECUTIVO. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
22.

 Liviane Mônica da Silva Sena. A importância do profissional de secretariado executivo atuando na mediação de
conflitos organizacionais. 2012. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Secretariado) - Universidade
Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
23.

 Aline Fidelis do Rêgo Valença. QUALIDADE PERCEBIDA DO CURSO DE HOTELARIA DA UFPE PELOS
STAKEHOLDERS. 2011. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
24.

 ANTÔNIO HENRIQUE BAUDEL DA COSTA OLIVEIRA. TURISMO PARA A TERCEIRA IDADE UM ESTUDO
BIBLIOGRÁFICO E AS CONDIÇÕES REINANTES NO BEST WESTERN HOTEL MANIBU RECIFE. 2011. Trabalho de
Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da
Silva Alcoforado.

  
25.

 Pedro Henrique Costa. A RESPONSABILIDADE AMBIENTAL COMO FATOR INFLUENCIADOR DA IMAGEM DE MARCA
NO SETOR HOTELEIRO. 2011. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal
de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
26.

 Igor Ramos Leão Pernambuco. Projeto "Albergue Recife". 2011. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
27.

 Marcelo Henriques de Albuquerque Pessoa. ANÁLISE DAS CARACTERÍSTICAS DOS PENSIONATOS ESTUDANTIS:
Um estudo de caso na Cidade Universitária do Recife. 2011. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
28.

 Ana Cláudia Gouveia Mendes. Em que estado encontra-se a sustentabilidade ambiental voltada para a hotelaria
no Hotel Enseada dos Corais - PE.. 2011. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Turismo) -
Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
29.

 João Gabriel Barrêto Pereira. Análise do Nível de Capacitação para o Conhecimento dos Hotéis da Região
Metropolitana do Recife. 2010. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade
Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
30.

 Jussara Galindo de Matos. Eventos na Hotelaria comofator de incremento na receita, taxa de ocupação e de
alimentos e bebidas: o caso do Internacional Palace Hotel. 2007. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação
em Administração) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
31.

 Juan Luis Cavalcante Gabriguez. Análise do Ciclo de Vida do Sistema de Informações de Vendas da Cirol Royal.
2007. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Administração) - Universidade Federal de Pernambuco.
Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado
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Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.
  

32.
 Rodrigo Salgueiro Lima. Vendas x Assistência Técnica: O nível de serviço logístico na manutenção de

equipamentos influenciando as vendas da empresa Nestlé Brasil LTDA. 2007. Trabalho de Conclusão de Curso.
(Graduação em Administração) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
33.

 Paloma Carolina Costa Coelho; Taciana Maria B. Cavalcanti. Um olhar sobre a motivação dos profissionais
atuantes nas agências de viagens da cidade do Recife. 2007. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
34.

 Luiz Henrique C. Perez; Virgínia Patrícia O. de Arruda. A repercussão de violência da cidade do Recife e sua
influência na percepção e experiência do turista. 2007. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em
Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
35.

 Suzana Muniz Matos; Taciana de Barros Jerônimo. Análise da Influência das Pequenas Companhias Aéreas no
Turismo Receptivo em Recife de Visitantes Provenientes do Nordeste do Brasil. 2007. Trabalho de Conclusão de
Curso. (Graduação em Turismo) - Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva
Alcoforado.

  
36.

 Luiz Eduardo Venceslau Cavalcanti. Lazer comofator motivaiconal para os clientes internos de uma organização
hoteleira: o caso do Beach Class Resort. 2006. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) -
Universidade Federal de Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
37.

 Everton Carlos Pinto. Eventos como Fonte de Vantagem Competitiva na Hotelaria: Analisando o Mar Hotel Recife.
2006. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de Pernambuco.
Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

  
38.

 Rafaella de Barros Pedrosa. Fatores Satisfacientes e Insatisfacientes: um Estudo da Motivação no Hotel Blue Tree
Towers Recife. 2006. Trabalho de Conclusão de Curso. (Graduação em Hotelaria) - Universidade Federal de
Pernambuco. Orientador: Elidomar da Silva Alcoforado.

7. Participação em projectos

Participação em projectos de investigação (coordenador/membro de equipas)

1) Projeto de Pesquisa: 2002 - 2004 - A CONSTRUÇÃO, DIFUSÃO E GESTÃO DO CONHECIMENTO. UMA
EXPERIÊNCIA DA CHESF

  
Descrição: O projeto teve como objetivos: 1.Analisar o desenvolvimento conceitual e crítico da literatura sobre
Gestão do Conhecimento, envolvendo os stakeholders da CHESF, de modo que seja possível construir um
esquema conceitual e metodológico orientado para as necessidades da organização, no tocante à Criação,
Difusão e Gestão do Conhecimento; 2.Analisar o contexto de trabalho dos grupos técnicos-profissionais
altamente especializados, que trabalham no ambiente de conhecimento intensivo da CHESF; 3. Estudar como as
tecnologias de groupware, a exemplo do email, Intranet e Lotus Notes, são usadas na CHESF como ferramentas
que apoiam a Gestão do Conhecimento.. 

 Situação: Concluído; Natureza: Pesquisa. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (3) / Mestrado acadêmico: (3) / Mestrado profissional: (1) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Integrante / José Rodrigues Filho - Coordenador / Rezilda Rodrigues
Oliveira - Integrante / Denilson Bezerra Marques - Integrante / Danielle Ciremo Fernandes - Integrante / Jairo
Simião Dornelas - Integrante / Maria de Fátima Peregrino Torres - Integrante / Rebecca Oliveira Xavier -
Integrante / Leonardo Batista da Cruz - Integrante / Viviane Cabral Gomes - Integrante.

 Financiador(es): Agência Nacional de Energia Elétrica - Auxílio financeiro.
  

2) Projeto de Extensão: Implantação de Núcleo de Hotelaria Hospitalar no Hospital das Clínicas da UFPE (2014-
2016)

 Descrição: A partir de uma pesquisa que fez o levantamento com atores do Hospital das Clínicas, entre
funcionários, residentes, pacientes e acompanhantes, identificou-se a oportunidade de melhoria no atendimento
do HC através de uma ação na área da Hotelaria Hospitalar. De outra parte os alunos do curso de hotelaria e
turismo da UFPE tem a necessidade de exercerem as atividades práticas em uma experiência real para a
integralização do curso, eminentemente em uma área emergente do setor hoteleiro: a Hotelaria Hospitalar .
Concebido em parceria com a Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensão do Hospital das Clínicas, este projeto de
extensão visa a implantação de um Núcleo de Hotelaria Hospitalar no HC monitorado por alunos do CCSA que
atenda simultaneamente: à necessidade de implementação do núcleo; a criação de espaço para ação efetiva de
extensão universitária envolvendo os cursos de hotelaria, turismo, secretariado, administração e serviço social
da UFPE e o desenvolvimento de novas pesquisas sobre a Hotelaria Hospitalar em hospitais públicos.. 

 Situação: Em andamento; Natureza: Extensão. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (8) / Especialização: (1) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Coordenador / Maria Helena Cavalcanti da Silva - Integrante / Ana
Julia de Souza Melo - Integrante / Gloria Maria Widmer - Integrante.

  
3) Projeto de Extensão: Sensibilização para o turismo na Ilha de Itamaracá (2013-2016)

 Descrição: A partir de uma pesquisa que fez o levantamento com atores do trade turístico da Ilha de Itamaracá
identificou-se a pouca capacitação dos comerciantes na Região do Forte Orange da Ilha de Itamaracá em
Pernambuco. De outra parte os alunos do curso de hotelaria e turismo da UFPE tem a necessidade de exercerem
as atividades práticas em uma experiência real para a integralização do curso. Assim visa articular a demanda
social de qualificação dos agentes do trade turístico, com o intuito da inclusão produtiva, à necessidade de
criação de espaços de aprendizagem prática para os estudantes da UFPE. Concebido em parceria com as
Associações da região do entorno do Forte Orange e Prefeitura da Ilha de Itamaracá, este projeto de extensão
visa a constituição de um curso de extensão monitorado por estagiários do curso de hotelaria e turismo que
atenda simultaneamente: à necessidade de capacitação dos associados; a criação de espaço de estágio para os
estudantes do curso de hotelaria e turismo da UFPE; e o desenvolvimento de novas pesquisas sobre as
características do empreendedorismo social e seu impacto nessa comunidade.. 

 Situação: Em andamento; Natureza: Extensão. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (9) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Coordenador / Maria Helena Cavalcanti da Silva - Integrante / Ana
Julia de Souza Melo - Integrante / Gloria Maria Widmer - Integrante.

  
4) Projeto de extensão: Implantação de Pousada-Escola em Fernando de Noronha / PE (2013-2015)

 Descrição: A partir de uma pesquisa que fez o levantamento com atores do trade turístico de Fernando de
Noronha foi identificada a pouca capacitação dos proprietários e colaboradores das hospedarias domiciliares,
bem como dos gerentes e funcionários de pequenas empresas do ramo hoteleiro De outra parte os alunos do
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bem como dos gerentes e funcionários de pequenas empresas do ramo hoteleiro. De outra parte os alunos do
curso de hotelaria e turismo da UFPE tem a necessidade de exercerem as atividades práticas em uma
experiência real para a integralização do curso. Assim, o Projeto Pousada-Escola visa articular a demanda social
de qualificação dos agentes do trade turístico à necessidade de criação de espaços de aprendizagem prática para
os estudantes da UFPE. Concebido em parceria com a Associação das Hospedarias Domiciliares de Fernando de
Noronha, a Pousada Simpatia da Ilha e a Administração de Fernando de Noronha, este projeto de extensão visa
a constituição de um curso de extensão monitorado por estagiários do curso de hotelaria e turismo que atenda
simultaneamente: à necessidade de capacitação dos funcionários das hospedarias domiciliares; a criação de
espaço de estágio para os estudantes do curso de hotelaria e turismo da UFPE; e o desenvolvimento de novas
pesquisas sobre as características do empreendedorismo social e seu impacto nessa comunidade.. 

 Situação: Em andamento; Natureza: Extensão. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (10) / Mestrado acadêmico: (1) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Coordenador / Ricardo de Aguiar Pacheco - Integrante / Luciana
Araújo de Holanda - Integrante / Anderson Gomes de Souza - Integrante.

  
5) Projeto de extensão: Formação Profissional Básica em Turismo e Hotelaria (2012 - 2014)

  
Descrição: Através de entrevistas com líderes comunitários da comunidade circunvizinha à UFPE, identificou-se
que há muitos jovens oriundos de escolas públicas que precisam de uma capacitação profissional. Muitos deles
concluíram o ensino médio e por alguns fatores não conseguiram ingressar em um curso de graduação ou um
curso profissionalizante e estão em busca de uma oportunidade de emprego, mas em sua maioria não têm um
direcionamento de que tipo de atividade deseja exercer ou possua conhecimento. De outra parte, os alunos do
curso de hotelaria e turismo da UFPE têm a necessidade de exercerem as atividades práticas em uma
experiência real para a integralização do curso, podendo exercê-la como atividade de extensão (almejando à
atividade complementar). O Projeto de Formação Profissional Básica em Turismo e Hotelaria visa proporcionar
uma formação profissional a esses jovens, trazendo uma melhoria para a comunidade, capacitando-os para que
possam ingressar no mercado de trabalho. Concebido em parceria com a Prefeitura da Cidade do Recife e o
Cecine, este projeto de extensão visa a constituição de um curso de extensão tutoriado por professores e alunos
dos cursos de hotelaria e turismo que atenda simultaneamente à necessidade de capacitação dos jovens, nas
áreas básicas de hotelaria e turismo, eminentemente neste período crucial de capacitação da comunidade, tendo
em vista o cenário iminente que se apresenta com a copa do mundo de futebol de 2014.. 

 Situação: Em andamento; Natureza: Extensão. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (5) / Mestrado acadêmico: (1) / Doutorado: (1) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Coordenador / Anderson Gomes de Souza - Integrante / Marcelo
Henriques de Albuquerque Pessoa - Integrante / Ariene Cristina Dias Guimarães Bassoli - Integrante / Carlos
Eduardo Pinto Pimentel - Integrante.

  
6) Projeto de Extensão: Planejamento Sustentável do Turismo do Arquipélago de Fernando de Noronha (2011-
2012)

  
Descrição: O turismo é uma atividade em expansão no mundo, com a potencialidade de dinamizar economias e
promover a inclusão social. Nesse contexto, governantes e iniciativa privada buscam a preparação de suas
localidades para abrigarem tal atividade econômica, fazendo surgir, a cada dia, diversos destinos turísticos. Em
Pernambuco, destaca-se o Arquipélago de Fernando de Noronha, considerado pelo Ministério do Turismo como
um dos 3 destinos turísticos indutores do Estado. Considerando a relevância turística do arquipélago e a sua
fragilidade socioambiental, ao mesmo tempo em que se enfatiza a importância da realização de um
planejamento turístico centrado no tripé da sustentabilidade, o presente projeto de extensão propõe a realização
de ações de apoio ao planejamento da atividade turística de Fernando de Noronha realizado pelo poder público
local. Em parceria com a Administração do Distrito Estadual de Fernando de Noronha (ADEFN), pretende-se
desenvolver as seguintes ações: diagnóstico situacional dos principais equipamentos turísticos sob a ótica da
sustentabilidade; elaboração de um documento técnico que identifique as ações prioritárias; e realização de
palestras e oficinas participativas com os empreendedores, sobre a temática da sustentabilidade do destino
turístico e de seus empreendimentos.. 

 Situação: Concluído; Natureza: Extensão. 
 Alunos envolvidos: Graduação: (12) . 

  
Integrantes: Elidomar da Silva Alcoforado - Coordenador / Carlos Eduardo Pinto Pimentel - Integrante / Luís
Henrique de Souza - Integrante / Alexandre César Batista da Silva - Integrante / Ana Julia de Souza Melo -
Integrante / Gloria Maria Widmer - Integrante / Nathalia Korossy Leite - Integrante.

 

8. Prémios e Distinções
Ano Prémio ou distinção Entidade promotora

2003 Paraninfo da Turma de Turismo
2003.2. FACOTUR - Faculdade de

Comunicação, Turismo e Tecnologia
de Olinda.

2004 Professor Homenageado Bacharéis
em Administração Habilitação em
Marketing 2004.2. IPESU - Instituto Pernambucano de

Ensino Superior.

2006 Professor Homenageado Bacharéis
em Administração 2006.1. FAPE - Faculdade Pernambucana,

campus Piedade

2007 Professor Homenageado Bacharéis
em Administração 2007.2. FAPE - Faculdade Pernambucana,

campus Piedade.

2008 Professor Homenageado Bacharéis
em Secretariado Executivo 2008.2,
UFPE. Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2008 Paraninfo da Turma de Secretariado
Executivo 2008.2, UFPE. Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2009 Professor Homenageado da Turma
de Secretariado Executivo 2009.2,
UFPE. Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2010 Professor Homenageado da Turma
de Secretariado Executivo 2010.1,
UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2010 Paraninfo da Turma de Secretariado
Executivo 2010.1, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)
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2010 Professor Homenageado da Turma
de Bacharelado em Hotelaria
2010.1, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2012 Professor Homenageado da Turma
de Secretariado Executivo 2012.1,
UFPE. Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2012 Paraninfo da Turma de Secretariado
Executivo 2012.1, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2014 Paraninfo da Turma de Ciências
Atuariais 2013.2, UFPE. Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2014 Professor Homenageado da Turma
de Secretariado Executivo 2014.1,
UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2015 Professor Homenageado da Turma
Bacharelado em Turismo 2015.1,
UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2015 Paraninfo da Turma Bacharelado em
Turismo 2014.2, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2015 Paraninfo da Turma Bacharelado em
Turismo 2015.1, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

2016 Patrono Turma Bacharelado em
Turismo 2015.2, UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Cerimonial)

1988 3º Lugar Vestibular de Engenharia
Elétrica Eletrotécnica Universidade Federal de

Pernambuco (Pró-Reitoria
acadêmica)

1990 1º lugar Vestibular de Engenharia
Elétrica - UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Pró-Reitoria
acadêmica)

2000 Láurea Universitária - 1a Turma de
Gestão Hoteleira da UFPE Universidade Federal de

Pernambuco (Pró-Reitoria
acadêmica)

2015 Menção Honrosa - I ENEXC Universidade Federal de
Pernambuco (Pró-Reitoria de
extensão e cultura)

2016 Excelence Paper Award ESGHT - Universidade do Algarve
(TMS Algarve 2016)

9. Publications

Livros (editor)
1. JESUS, M. ; ALCOFORADO, E. ; JESUS, S. N. ; PINTO, P. ; BAPTISTA, C. . Gestão de Recursos Humanos:
Questões Atuais. 1. ed. Faro: Universidade do Algarve, Escola Superior de Gestão, Hotelaria e Turismo, 2016.
v. 1. 356p .

  
2. SANTOS, M. C. ; AFONSO, C. ; SANTOS, J. A. C. ; ALCOFORADO, E. ; AGUAS, P. . Desafios, Estratégias e
Tendências em Turismo e Hotelaria. 1. ed. Faro: Universidade do Algarve, Escola Superior de Gestão Hotelaria
e Turismo, 2016. v. 1. 553p .
Capítulos de livros
1. ALCOFORADO, R. G. ; SILVA, W. B. ; ALCOFORADO, E. . Um estudo do Valor em Risco para o Ibovespa e
Ações da Usiminas e Ambev. In: Fernanda Matias; Santana Fernandes; Celísea Baptista; Luís Pereira; Fernando
Perna. (Org.). Temáticas Atuais em Gestão Financeira e Contabilidade. 1ed.Faro, Portugal: Universidade do
Algarve, Escola Superior de Gestão, Hotelaria e Turismo, 2016, v. , p. 287-310.

  
2. ALCOFORADO, D. G. ; MELO, F. V. S. ; ALCOFORADO, E. . Corrupção Não! Transparência Sim! Uma Análise
da Correlação Entre o Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) e a Transparência da Administração Pública
no Brasil. In: Carlos Sousa; Marisol Correia; Pedro Cascada; Raul Guerreiro; Cláudia Henriques.. (Org.).
Desafios, Estratégias e Tendências em Gestão e Novas Tecnologias de Informação e Comunicação. 1ed.Faro:
Universidade do Algarve, Escola Superior de Gestão, Hotelaria e Turismo, 2016, v. , p. 301-316.

  
3. LEITE, N. K. ; SILVA, A. C. B. ; MELO, A. J. S. ; PIMENTEL, C. E. P. ; ALCOFORADO, E. ; WIDMER, G. M. ;
SOUZA, L. H. ; SELVA, V. S. F. . Gestão ambiental em destinos turísticos insulares: uma análise dos meios de
hospedagem do arquipélago de Fernando de Noronha (Pernambuco - Brasil). In: Wellington Pinheiro dos
Santos... [et al.].. (Org.). Série Cadernos de Extensão. 01ed.Recife: Ed Universitária da UFPE, 2014, v. , p.
522-543.

  
4. ALCOFORADO, E.; SILVA, L. M. L. . PROEXT-UFPE-PIBEX-InteriorizaçãoImplantação de pousada-escola em
Fernando de Noronha / PE. In: Wellington Pinheiro dos Santos; Jowania Rosas de Melo; Maria Christina de
Medeiros Nunes, Edilson Fernandes de Souza.. (Org.). Universidade e Sociedade em Diálogo: Equidade,
diversidade e políticas afirmativas. 01ed.Recife: Ed Universitária da UFPE, 2014, v. 01, p. 38-45.

  
5. ALCOFORADO, E.; VALENCA, A. F. R. ; ALCOFORADO, R. G. ; MARTINS, P. J. E. C. O. . Qualidade Percebida
do Curso de Hotelaria da UFPE pelos Stakeholders. In: Claudia Henriques; Eliana Monteiro; Francisco Serra;
José Santos; Paulo Águas. (Org.). Inovação e Qualidade na Hotelaria. 1ed.Faro: Universidade do Algarve,
Escola Superior de Gestão Hotelaria e Turismo, 2013, v. 1, p. 31-41.

  
6. ALCOFORADO, E.; FELL, A. F. A. ; SILVA, M. C. M. . Análise do Uso da Tecnologia de Groupware para a
Gestão do Conhecimento: o Caso de uma Companhia do Setor Energético. In: André Felipe de Albuquerque
Fell; Catarina Rosa e Silva de Albuquerque; Fátima Regina Ney Matos; Jorge da Silva Correia Neto.. (Org.).
Estudos Qualitativos em Gestão da Tecnologia e Sistemas da Informação. 1ed.Rio de Janeiro: Ciência Moderna,
2010, v. 1, p. 101-118.

  
7. FELL, A. F. A. ; ALCOFORADO, E. ; VOCHT, M. C. . Gestão do conhecimento organizacional: uma análise
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crítico-introdutória. In: Fell, A.F.A.; Souza, B.S.S.; Martins, D.F.V.. (Org.). Atualidades em Estudos de Gestão e
Tecnologia Organizacionais. 1ed.Olinda/PE: Livro Rápido, 2008, v. 1, p. 289-316.

  
8. ALCOFORADO, E.; OLIVEIRA, R.R. . Análise do processo da gestão do conhecimento sob a ótica institucional
- um enfoque em um grupo hoteleiro da Região Metropolitana do Recife. In: Fell, A.F.A.; Souza, B.S.S.;
Martins, D.F.V.. (Org.). Atualidades em Estudos de Gestão e Tecnologia Organizacionais. 1ed.Olinda/PE: Livro
Rápido, 2008, v. 1, p. 317-342.
Artigos em revistas de circulação internacional com arbitragem científica
1. ALCOFORADO, R. G. ; ALCOFORADO, D. G. ; GOMES, A. C. C. ; ALCOFORADO, E. . IMPACT OF SHARING
ECONOMY IN SACRIFICE IN THE COLLABORATIVE TOURISM EVALUATED THROUGH A MULTIPLE REGRESSION
MODEL. International Journal of Scientific Management and Tourism, v. 4, p. 25-36, 2018.

  
2. PIGNATON, A. B. ; ALCOFORADO, E. ; ALCOFORADO, D. G. . Religious-cultural heritage on the Ibero-
american space: a comparative analysis of the potential of churches of Carmo in Olinda (Brazil) and Faro
(Portugal) on the touristic context. International Journal of Scientific Management and Tourism, v. 3, p. 391-
420, 2017.

  
3. BELCHIOR, MARIA HELENA CAVALCANTI DA SILVA ; MELO, ANA JULIA DE SOUZA ; WIDMER, GLORIA MARIA
; ALCOFORADO, ELIDOMAR DA SILVA ; PAES, ELISSÉLIA KEILA RAMOS LEÃO . Cultural Tourism Product: The
Tapestry in Lagoa do Carro [Pernambuco, Brazil]. Rosa dos Ventos, v. 9, p. 81-91, 2016.

  
4. PIGNATON, A. B. ; ALCOFORADO, E. ; ANTUNES, B. F. G. ; GOMES, A. C. C. . ANÁLISE DA REUTILIZAÇÃO
DO PATRIMÓNIO ARQUITETÓNICO NA SUSTENTABILIDADE DO TURISMO CULTURAL. International Journal of
Scientific Management and Tourism, v. 2, p. 321-348, 2016.

  
5. FELL, A. F. A. ; PIZZIOLO, N. S. ; BARROS, D. L. ; SOUZA, E. W. L. ; ALCOFORADO, E. . Um Estudo de
Aprendizagem Organizacional no Curso de Administração da Faculdade Maurício de Nassau. REGES: Revista
Eletrônica de Gestão, v. 2, p. 104-121, 2009.
Publicações em actas de encontros científicos
1. ALCOFORADO, D. G. ; ALCOFORADO, E. ; CAVALCANTI FILHO, J. M. M. . Monitoramento das políticas de
transparência pública do Brasil a partir de uma análise nos municípios pernambucanos. In: Seminário de
Modelos e Experiências e Avaliação de Política, Programas e Projetos e do III Seminário Internacional sobre
Avaliação, 2014, Recife. Anais do V SEMEAP ? Seminário de Modelos e Experiências e Avaliação de Política,
Programas e Projetos e do III Seminário Internacional sobre Avaliação [recurso eletrônico], 2014.

  
2. ALCOFORADO, E.; VALENCA, A. F. R. ; ALCOFORADO, R. G. ; MARTINS, P. J. E. C. O. . QUALIDADE
PERCEBIDA DO CURSO DE HOTELARIA DA UFPE PELOS STAKEHOLDERS. In: TMS ALGARVE 2013 ? TOURISM &
MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE, TMS ALGARVE 2013 ? TOURISM & MANAGEMENT
STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE, 2013, Faro/Portugal. Anals - TMS Algarve Conference, 2013.

  
3. GOMES, A. C. C. ; ALCOFORADO, E. ; PESSOA, M. H. A. . Pensionatos Estudantis da Cidade Universitária do
Recife: uma análise de seu mercado consumidor. In: IX Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-
Graduação em Turismo (8:2012: São Paulo/SP), 2012, São Paulo. IX Seminário da Associação Nacional de
Pesquisa e Pós-Graduação em Turismo. Anais.. São Paulo, 2012.

  
4. ALCOFORADO, E.; GOMES, A. C. C. ; PEREIRA, J. G. B. . Capacitação para o Conhecimento na Hotelaria: um
Estudo de Multicasos na Região Metropolitana do Recife. In: Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e
Pós-Graduação em Turismo (8:2011: Balneário Camboriú, SC), 2011, Balneário Camboriú. Turismo:
conhecimento, tecnologias e inovação. São Paulo: Aleph, 2011.

  
5. ALCOFORADO, E.; FELL, A. F. A. ; GOMES, A. C. C. . Um estudo de Gestão do Conhecimento em uma
Companhia de Energia Elétrica através do Uso da Tecnologia de Groupware. In: 5o. Congresso Internacional de
Gestão da Tecnologia e Sistemas de Informação, 2008, São Paulo. 5o. Congresso Internacional de Gestão da
Tecnologia e Sistemas de Informação. São Paulo: TECSI FEA USP, 2008.

  
6. FELL, A. F. A. ; PIZZIOLO, N. S. ; BARROS, D. L. ; SOUZA, E. W. L. ; ALCOFORADO, E. . UM ESTUDO DE
APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL NO CURSO DE ADMINISTRAÇÃO DA FACULDADE MAURÍCIO DE NASSAU.
In: XIV SIMPEP - Simpósio de Engenharia de Produção, 2007, Bauru/SP. Anais - SIMPEP. Bauru/SP: Editora da
UNESP, 2007.

  
7. ALCOFORADO, E.; VOCHT, M. C. . Gestão do Conhecimento Organizacional: Uma Análise Crítico-
Introdutória. In: XII SIMPEP - Simpósio de Engenharia de Produção, 2005, Bauru/SP. XII SIMPEP ANAIS.
Bauru/SP: Editora da UNESP, 2005.

  
8. ALCOFORADO, E.; FELL, A. F. A. ; SILVA, M. C. M. . Análise do Uso da Tecnologia de Groupware para a
Gestão do Conhecimento: o Caso de uma Companhia do Setor Energético. In: XII SIMPEP Simpósio de
Engenharia de Produção, 2005, Bauru/SP. Anais - SIMPEP. Bauru/SP: Editora da UNESP, 2005.

  
9. ALCOFORADO, E.. ANÁLISE DE UTILIZAÇÃO DA INTRANET NA GESTÃO DO CONHECIMENTO NO SETOR
ELÉTRICO: O CASO DA CHESF. In: KMBrasil 2003 (Encontro Anual da Sociedade Brasileira de Gestão de
Conhecimento), 2003, São Paulo. ANAIS DO KMBRASIL2003, 2003.

  
10. RODRIGUES FILHO, J. ; LUDMER, G. ; ALCOFORADO, E. ; SANTANA, S . Conhecimento Emancipatório em
Sistemas de Informação no Brasil: Uma Avaliação da Produção Acadêmica. In: XXVI ENANPAD (Encontro Anual
da Associação Nacional dos Programas de Pós-graduação em Administração, 2002, Salvador. Anais XXVI
ENANPAD, 2002.

  
11. ALCOFORADO, E.; OLIVEIRA, R.R. . Gestão do Conhecimento sob a ótica institucional: analisando o setor
hoteleiro da Região Metropolitana do Recife. In: XXXVII CLADEA Congresso Latino-Americano de Escolas de
Administração, 2002, Porto Alegre. ANAIS XXVII CLADEA, 2002. p. 1-10.

  
12. ALCOFORADO, E.; FARINA, A. ; GOMES, A. C. C. . Agrarian Cooperatives as Sustainable Governance
Structures in the Region of Algarve, Portugal. In: International Sustainable Development Research Society
Conference, 2016, Lisboa. Proceedings of the 22nd Annual International Sustainable Development Research
Society Conference. Lisboa: School of Science and Technology, Universidade Nova de Lisboa, 2016. v. 3. p.
225-225.

  
13. ALCOFORADO, E.; GOMES, A. C. C. . Determinação de Índice de Qualidade da Sustentabilidade de um
Destino Turístico: o caso da Ilha de Fernando de Noronha, Brasil. In: 1º Simpósio Luso-Brasileiro sobre
modelos e práticas de sustentabilidade, 2016, Lisboa. Atas do 1º Simpósio Luso-Brasileiro sobre Modelos e
Práticas de Sustentabilidade. Lisboa: Centro de Investigação em Ambiente e Sustentabilidade, Fac Ciência e
Tec da Univ Nova de Lisboa, 2016. v. 1. p. 304-304.

  
14. ALCOFORADO, D. G. ; MELO, F. V. S. ; ALCOFORADO, E. ; REIS, C. R. P. ; GOMES, A. C. C. . Corrupção
não! Transparência sim! Uma análise da correlação entre o Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) e a
transparência da administração pública no Brasil. In: Tourism and Management Studies International
Conference, 2016, Faro. Tourism and Management Studies International Conference - Book of Abstracts. Faro:
Escola Superior de Gestão Hotelaria e Turismo, Universidade do Algarve, 2016. v. 01. p. 39-39.

  
15. ALCOFORADO, E.; GOMES, A. C. C. . Otimização dos Serviços em Hospitais Públicos Federais no Brasil:
uma nova perspectiva a partir da Hotelaria Hospitalar. In: TMS ALGARVE 2014 ? TOURISM & MANAGEMENT



04/06/2018 FCT::SIG Curriculum Vitae

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.PT/overview.aspx 9/10

STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE, TMS ALGARVE 2014 ? MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL
CONFERENCE, 2014, Faro. TMS Conference, 2014.

  
16. PIGNATON, A. ALCOFORADO, E. Relationship between conservation of churchs´cultural heritage and tourist
activity: a case study in Portugal. IV Congreso internacional Científico-Profesional de Turismo Cultural.
Universidad Loyola Andalucía, 

 Universidad de Córdoba, Universitat de Barcelona . Córdoba.2018. (Congresso).
  

17. ALCOFORADO, E. Revisiting a Governance System for Destinations using a Balanced Scorecard Approach.
Tourism Intelligence Forum (t-Forum). Palma de MAllorca (Congresso). 2018.
Outras publicações
2. PINTO, M. E. V. ; ALCOFORADO, E. ; MAGALHAES, M. F. T. ; OUTROS, E. . RELATÓRIO PARCIAL DE AUTO-
AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DO PERÍODO 2009/2010 - CPA UFPE. 2010.

10. Comunicações

Outras comunicações orais
1.

 IV Congreso internacional Científico-Profesional de Turismo Cultural. Relationship between conservation of
churchs´cultural heritage and tourist activity: a case study in Portugal. 2018. (Congresso).

  
2.

 Tourism Intelligence Forum (t-Forum). Revisiting a Governance System for Destinations using a Balanced
Scorecard Approach. 2018. (Congresso).

  
3.

 III Congreso internacional Científico-Profesional de Turismo Cultural. PATRIMÓNIO RELIGIOSO-CULTURAL NO
ESPAÇO IBERO-AMERICANO: UMA ANÁLISE COMPARATIVA DAS POTENCIALIDADES DAS IGREJAS DO CARMO
EM OLINDA (BRASIL) E FARO (PORTUGAL) NO CONTEXTO TURÍSTICO. 2017. (Congresso).

  
4.

 III Congreso Internacional Científico-Profesional de Turismo Cultural. IMPACTO DA ECONOMIA COLABORATIVA
NO SACRIFÍCIO EM EXPERIÊNCIAS TURÍSTICAS AVALIADO ATRAVÉS DE UM MODELO DE ANÁLISE
MULTIVARIADA. 2017. (Congresso).

  
5.

 II International Congress on Interdisciplinarity in Social and Human Sciencesces. 2017. (Congresso).
  

6.
 International Conference on Local Development. 2017. (Congresso).

  
7.

 1º Simpósio Luso-Brasileiro sobre modelos e práticas de sustentabilidade. Determinação de Índice de
Qualidade da Sustentabilidade de um Destino Turístico: o caso da Ilha de Fernando de Noronha, Brasil. 2016.
(Congresso).

  
8.

 II Conferência Internacional de Turismo & História. Relação entre turismo e conservação do património
arquitetónico: o caso dos conventos capuchos da província de Piedade, Portugal. 2016. (Congresso).

  
9.

 II Congreso internacional Científico-Profesional de Turismo Cultural. ANÁLISE DA REUTILIZAÇÃO DO
PATRIMÓNIO ARQUITETÓNICO NA SUSTENTABILIDADE DO TURISMO CULTURAL. 2016. (Congresso).

  
10.

 I International Congress Interdisciplinarity in Social and Human Sciences. iTourism: Toward a New Concept to
Analyze the Tourism System. 2016. (Congresso).

  
11.

 I International Congress on Interdisciplinarity in Social and Human Sciences. Measuring The Quality Of Tourist
Experience In Mega Events: The 2014 Fifa World Cup in Brazil. 2016. (Congresso).

  
12.

 International Sustainable Development Research Society Conference. Agrarian Cooperatives as Sustainable
Governance Structures in the Region of Algarve, Portugal. 2016. (Congresso).

  
13.

 TMS ALGARVE 2016 ? TOURISM & MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE, TMS ALGARVE 2014
? MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE. Corrupção não! Transparência sim! Uma análise da
correlação entre o Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) e a transparência da administração pública no
Brasil. 2016. (Congresso).

  
14.

 TMS ALGARVE 2016 ? TOURISM & MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE, TMS ALGARVE 2014
? MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE. Um Estudo do Valor em Risco para o Ibovespa e
Ações da Usiminas e Ambev. 2016. (Congresso).

  
15.

 TMS ALGARVE 2014 ? TOURISM & MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE. Otimização dos
Serviços em Hospitais Públicos Federais no Brasil: uma nova perspectiva a partir da Hotelaria Hospitalar. 2014.
(Congresso).

  
16.

 V SEMEAP - Seminário de Modelos e Experiências de Avaliação de Políticas, Programas e Projetos
Sociais.Monitoramento das políticas de transparência pública do Brasil a partir de uma análise nos municípios
pernambucanos. 2014. (Seminário).

  
17.

 TMS ALGARVE 2013 ? TOURISM & MANAGEMENT STUDIES INTERNATIONAL CONFERENCE. QUALIDADE
PERCEBIDA DO CURSO DE HOTELARIA DA UFPE PELOS STAKEHOLDERS. 2013. (Congresso).

  
18.

 IX Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Graduação em Turismo (8:2012: São
Paulo/SP).Pensionatos estudantis da Cidade Universitária do Recife: uma análise de seu mercado consumidor..
2012. (Seminário).

  
19.

 Semana Nossa América na UFPE (Cátedra Martí - CE/UFPE). 2012. (Encontro).
  

20.
 



04/06/2018 FCT::SIG Curriculum Vitae

https://sig.fct.pt/fctsig/cv/presentation.PT/overview.aspx 10/10

Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Graduação em Turismo (8:2012: São
Paulo/SP).Pensionatos Estudantis da Cidade Universitária do Recife: uma análise de seu mercado consumidor.
2012. (Seminário).

  
21.

 VIII Seminário da Associação Nacional de Pesquisa e Pós-Graduação em Turismo (8:2011: Balneário Camboriú,
SC).Capacitação para o Conhecimento na Hotelaria: um Estudo de Multicasos na Região Metropolitana do
Recife. 2011. (Seminário).

  
22.

 Semana Nacional de Ciência e Tecnologia.Novas perspectivas de Gestão do Conhecimento para as Empresas de
Serviço.. 2010. (Encontro).

  
23.

 5th International Conference on Information Systems and Technology Management. A KNOWLEDGE
MANAGEMENT STUDY THROUGH THE GROUPWARE TECHNOLOGY USE IN AN ELECTRIC ENERGY COMPANY.
2008. (Congresso).

  
24.

 Gestão do Conhecimento: Novas Perspectivas para o Profissional de Secretariado.Gestão do Conhecimento:
Novas Perspectivas para o Profissional de Secretariado. 2008. (Encontro).

  
25.

 V Semana Nacional de Ciência e Tecnologia.Gestão do conhecimento: Novas perspectivas para o profissional do
III milênio. 2008. (Encontro).

  
26.

 XII SIMPEP - Simpósio de Engenharia de Produção.Análise do Uso da Tecnologia de Groupware para a Gestão
do Conhecimento: o Caso de uma Companhia do Setor Energético.. 2005. (Simpósio).

11. Línguas
Língua Leitura Escrita Conversação

Inglês Excelente Bom Bom

Espanhol (Castelhano) Excelente Bom Excelente

 
 
 
 


