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Overview

-1. Personal data

Full Name

EJoaquim Francisco Monteiro Pinheiro Pinto Contreiras

Name under which you publish

i Joaquim Francisco Monteiro Pinheiro Pinto Contreiras

Fiscal ID number ID document
Birth date

:02-07-1972

National of Gender

{ Portugal CM

Work address

Universidade do Algarve - Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo
Largo Eng® Sarrea Prado, n°21

8501 Portimdo

Portugal

Residential Address

Work Phone Residential Phone
Email Fax

i jcontrei@ualg.pt i 1282418773

Cell phone

URL

-2. Academic degrees

Year: 2004

Degree: MESTRADO

Final grade: BOM COM DISTINCAO

Degree granting institution Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
School/College/Campus Other

Thesis title “Andlise de Necessidades de Formacdo em Segurancga e Higiene no Trabalho em 2 Hotéis
de 4 e 5 Estrelas no Algarve”

Supervisor: Professora Doutora Helena Nunes
Co-supervisor: Professora Doutora Lara Noronha

Scientific area Gestdao de Recursos Humanos
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Number of curricular years 3

Program title Politicas de Desenvolvimento de Recursos Humanos

Year: 1995

Degree: LICENCIATURA

Final grade: 14

Degree granting institution Universidade Lusé6fona
School/College/Campus Other

Thesis title “"Condig6es Ecoldgicas de Trabalho na Empresa Cilvex”
Supervisor:

Co-supervisor:

Scientific area gestdo de recursos humanos

Number of curricular years 4

Program title Gestdo de recursos humanos

Year: 2011

Degree: DOUTORAMENTO

Final grade: 17

Degree granting institution Universidade de Evora
School/College/Campus Other

Thesis title Gestdo pela cultura ética e de responsabilidade social nas organizagoes hoteleiras de 4 e
5 estrelas no Algarve como factores de atracgao de candidatos de elevado potencial.

Supervisor: Maria Fatima Jorge
Co-supervisor: Marco Paulo Carrasco
Scientific area Cultura Etica e Responsabilidade Social Empresaria

Program title Gestdo

-3. Previous activity and current status

Periodo Cargo, categoria ou actividade Instituicdo

-4, Area of scientific activity

Management of Human Resources, Safety, Hygiene and Health at Work, Ethical Culture of Organizations,
Corporate Social Responsibility and Sustainability, focused on Hospitality and Tourism

5. Present research interest

Domain of specialization

EManagement, Human Resources

Current research interests

Human Resources, Safety, Hygiene and Health at Work, Ethical Culture of Organizations, Corporate Social
Responsibility and Sustainability, focused on Hospitality and Tourism

Other professional interests/activities

Attractiveness of companies and tourist destinations based on their Ethical and Social Responsibility practices, as
well as their endogenous policies and characteristics from a sustainable perspective and their evaluation from the
main stakeholders.

- 6. Experience as scientific adviser
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durante o ano de 2014, e com apresentagdo e defesa em provas de mestrado em 2016 o estagio de Mestrado
em Gestdo de Recursos Humanos de Diana Cristina Nicolau, e o respetivo projeto subordinado ao tema
“Desenvolvimento e gestdo de carreiras”.

Orientou durante o ano de 2014 e com apresentacdo e defesa em provas de mestrado em 2016, o estagio de
Mestrado em Gestao de Recursos Humanos de Ana Dias, e o respetivo projeto subordinado ao tema
“Socializagdo, acolhimento e integracdo organizacional: manual de acolhimento grupo HPA Saude”

Durante 2015 e com apresentagdo e defesa em provas de mestrado em 2016 de Alexandra Luz, estagio de
Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos no Grupo Hoteleiro Luna Hotels & Resorts.

Durante 2015 e com apresentagdo e defesa em provas de mestrado em 2016: Daniela Lima, estagio de Mestrado
em Gestdo de Recursos Humanos no Hotel Cascade Resort, em Lagos.

Desde 2016: Anne Pereira, projeto de Mestrado em Recursos Humanos.

De 2016 a 2017: Diana Cruz. Estagio de mestrado Direcao Hoteleira no Vila Vita Parc em Armacdo de Péra no
Departamento de Recursos Humanos.

--7. Participation in R&D projects

Participacdo em projectos de investigacao (coordenador/membro de equipas)

Project "Social responsibility and sustainable tourism in Zoomarine Algarve", held at the University of Algarve.
Non-funded project. Coord. Prof. Dr. Joaquim Pinto Contreiras. Member of team.

Research Project "Surfing Study in Aljezur" as a member of the ESGHT research team, coordinated by Prof.
Doctor Paulo Carrasco, under contract to provide services to the Aljezur Municipality.

--8. Prizes and awards received

Year Name of the prize or award Promoting entity

9. Published works

Capitulos de livros ,

Contreiras, J.P. (2009) “Adaptacdo e aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos Hoteleiros a Operar no
Algarve”, In Santos, José (2009) Turismo e gestdo: Inovagao e empreendedorismo no contexto da Economia
Empresarial, Fundagéo para o Desenvolvimento da Universidade do Algarve, Faro: P.334-339.

Contreiras, J. P. (2009) “As Tendéncias em Cultura Etica e de Responsabilidade Social no Sector do Turismo e
da Hotelaria”, in Cadernos Sociedade e Trabalho - XI. Responsabilidade Social das Organizagdes. Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social. Gabinete de Estratégia e Planeamento.

Contreiras, J. P. Jorge, F. (2011) “Adaptagédo e aplicacdo de um scorecard ético a grupos hoteleiros a operar no
Algarve. Metodologia da andlise qualitativa e apresentagdo de resultados” - in, Costa M. A. N. , Santos M. J. ,
Seabra F. M. , Jorge F. Responsabilidade Social - Uma Visdo Ibero-Americana, Almedina, Lisboa. ISBN
9789724044200.

Puentes-Poyatos R., Solis J., Contreiras J. P. e Reina R. (2011) “Atractivo de la responsabilidad social
corporativa para los solicitantes de empleo. Andlisis Intercultural Espafia, Italia y Portugal” - in, Costa M. A. N.
, Santos M. J. , Seabra F. M. , Jorge F. Responsabilidade Social - Uma Visdo Ibero-Americana, Almedina,
Lisboa. ISBN 9789724044200.

Contreiras, J.P. Carrasco, P. Rebelo, S. (2014). “Proposta de aplicagdo da metodologia DEA no contexto de
avaliagdo sumaria do impacto do nivel de envolvimento social na performance empresarial de grupos
hoteleiros” in Responsabilidade Social: na Governagdo, nas Empresas e nas Organizagdes ndo Empresariais,
Organizadores: Maria Jodo Santos, Fernando Miguel Seabra, Fatima Jorge. Editora Almedina, Coimbra. ISBN.
978-972-40-5328-8

Contreiras, J. P. (2015) “Sobre os discursos dos Lideres. Pequeno enquadramento a Integridade no setor
hoteleiro” in Responsabilidade social interna: modelos, experiéncias e inovagdes, (128-136). Organizadores:
Osvaldo L. G. Quelhas, Marcelo J. Meirifio, Sergio L. B. Franga e Cid Alledi. Editora Benicio Biz Editores, Niterdi,
RJ. ISBN. 978-85-64971-05-9

Contreiras, J.P., Seabra, F. M. (2015). “Responsabilidade Social das Organizagdes”. In Almeida, H., Orgambidez-
Ramos, A. Comportamento Organizacional. Guia de Apoio ao Estudante Universitario, 2° edigdo, (323-336).
Silabas e Desafios, Faro. ISBN 978-989-99310-0-8

Contreiras, J., Machado, V., & Duarte, A.P. (2015). “Desempenho Social no Zoomarine Algarve: Analise das
Dimensodes Internas e Externas sob a Perspectiva dos Gestores”. In S. L. B. Franga, O. L. G. Quelhas, C.A. Filho
& M. J. Meirifio (Orgs.), Transformagdo Organizacional para a Sustentabilidade (pp.130-146). Niterdi: Benicio
Biz Editores. ISBN 978-85-64971-07-3

Sudrez-Cebador, M, Rubio-Romero, J. C., Pinto-Contreiras, J. (2015) “Motivaciones y barreras para la
implementacion de politicas y practicas de RSC en el sector hotelero - Un estudio comparativo entre las
regiones de Algarve (Portugal) y Costa del Sol (Espafia)”, Gestdo Socialmente Responsavel: Repensar a
Empresa - Teorias, Contextos e Praticas (pp. 179-189). Maria Jodo Nicolau dos Santos e Fernando Miguel
Seabra (Coordenadores) EdicBes Silabo, Lisboa.

Artigos em revistas de circulagdo internacional com arbitragem cientifica

Contreiras, Machado, V. & Duarte, A.P. ( 2016), Corporate social responsibility in tourism: The case of
Zoomarine Algarve, in Tourism & Management Studies, 12(1) (2016), 127-135( DOI:
10.18089/tms.2016.12113).

Machado, V;, Carrasco, P; Contreiras,].; Duarte, A.P., Gouveia,D. (2017), Governing locally for sustainability:
Public and private organizations' perspective in surf tourism at Aljezur, Costa Vicentina, Portugal, Tourism
Planning and Development. https://doi.org/10.1080/21568316.2017.1415958

Artigos em revistas nacionais com arbitragem cientifica

Contreiras, J. P. (2009) As Tendéncias em Cultura Etica e de Responsabilidade Social no Sector do Turismo e da
Hotelaria, in Cadernos Sociedade e Trabalho - XI. Responsabilidade Social das Organizagbes. Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social. Gabinete de Estratégia e Planeamento.

Contreiras, J.P. (2009) Adaptagdo e aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos Hoteleiros a Operar no Algarve,
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In Santos, José (2009: Turismo e gestdo: Inovagdo e empreededorismo no contexto da Economia Empresarial,
Fundagao para o Desenvolvimento da Universidade do Algarve, Faro: P.334-339.

Contreiras, J.P. Jorge, F. Carrasco, P. (2012). “Gest&o pela cultura ética e de responsabilidade social nas
organizagdes hoteleiras de 4 e 5 estrelas no Algarve como fatores de atragdo de candidatos de elevado
potencial”. Journal of Tourism and development, Invtur.

Contreiras, J. P. (2001). A gestdo e o Controlo da Seguranga Laboral. Dos Algarves, n° 9, 28-40.

Contreiras, J. P. (2005) Analise de Necessidades de Formagdo em Segurancga, Higiene e Sadde no Trabalho em
2 Hotéis de 4 e 5 Estrelas do Algarve. Compéndio das Comunicagdes do VII Encontro Hispano-luso de
Economia empresarial, 111-125.

Contreiras, J. P. (2006). Estratégias das Empresas Perante a Inovagdo e o Emprego. Dos Algarves, n° 14, 36-
43.

Contreiras, J. P. (2008) Responsabilidade Social das OrganizacGes e Atractividade Organizacional. Dos
Algarves, ESGHT/UALG n°17, pp. 38-43.

Publicagées em actas de encontros cientificos

Contreiras, J. P. (2005) “Anadlise de Necessidades de Formacdo em Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho em
2 Hotéis de 4 e 5 Estrelas do Algarve”. Compéndio das Comunicagdes do VII Encontro Hispano-luso de
Economia empresarial, 111-125.

Contreiras, J.P., Carrasco, P. Rebelo, S. (2011) “Proposta de Aplicagdo da Metodologia DEA no Contexto de
Avaliagdo Sumaria das Praticas de Responsabilidade Social das Empresas”. Actas de las XXI Jornadas Hispano
Lusas de Gestion Cientifica. TOMO IV. ISBN: 978-84-86785-04-08.

Contreiras, J.P. Carrasco, P. Rebelo, S. (2012). “Proposta de aplicagdo da metodologia DEA no contexto de
avaliagdo sumaria do impacto do nivel de envolvimento social na performance empresarial de grupos
hoteleiros”. CRIARS 2012, ISEG, Lisboa. ISBN: 978-989-96593-1-5.

Barrena-Martinez, J. Contreiras, J. P. Jorge, F. Carrasco, P. (2014). “Corporate social responsibility as a source
of attracting talent: building an iberian framework of analysis in the tourism and hospitality management
sector”. Europa Cidada: pessoas, empresas e instituigdes - Atas do III Congresso Internacional de Veré&o.
Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora. ISBN: 9789898550-25-5

Contreiras, J., Afonso, C., & Duarte, A.P. (2015). “A multi-stakeholder perspective on corporate social
responsibility: The case of Zoomarine Algarve. In M.I. Sdnchez-Hernandez & D. Gallardo-Vasquez (EDS.),
Symposium Proceedings: 3rd Symposium on Ethics and Social Responsibility Research (p.27). University of
Extremadura, Spain. ISBN: 978-84-606-8769-6.

Outras publicagdes i

Contreiras, J. P. (2010) Adaptagédo e Aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos Hoteleiros a Operar no Algarve.
Metodologia da Anélise Qualitativa e Apresentagdo de Resultados , in A. B. Sanjuan & N. V. Garcia (eds). La
ética Empresarial Y la Responsabilidad Social en el cuevo Contexto Social , memoria académica curso 2009-
2010. Universidad Pontificia Comillas, Madrid.

Contreiras, J. P. (2008) Gestdo pela Cultura Etica e de Responsabilidade Social nas OrganizacGes Hoteleiras de
4 e 5 estrelas no Algarve como Factores de Atracgdo de Candidatos de Elevado Potencial, in A. B. Sanjuan & N.
V. Garcia (eds). Reflexiones en Torno a la Responsabilidad Social en el ambito de la globalizaciéon, memoria
académica curso 2007-2008. Universidad Pontificia Comillas, Madrid.

Carrasco, P.; Machado, V., Contreiras, J. ;Gouveia, D. (2017). Draft proposal for the sustainable municipal
management of the surf tourism product in the municipality of Aljezur. Retrieved in
https://sapientia.ualg.pt/handle/10400.1/10148.

Carrasco, P.; Machado, V., Contreiras; J.; Gouveia, D. (2017). Estudo do produto turistico surf no municipio de
Aljezur. Retrieved in https://sapientia.ualg.pt/handle/10400.1/10139

--10. Communications in scientific meetings

Comunicagoes orais por convite
Participou em Junho de 1999 com a Comunicagdo “A Prevengdo como Ferramenta de Gestdo” no Seminario
Organizado Pelo IDICT sob o tema “ A Organizagao dos Servicos de Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho”.

Em margo de 2000 apresentagdo da Comunicagdo “Controlo da Seguranga e Salde no Trabalho” no I
Congresso de Seguranga e Saude no Trabalho da Escola Superior de Gestdo Hotelaria e Turismo da
Universidade do Algarve.

Apresentou em Abril de 2001 no seminario “A Prevencdo dos Riscos profissionais” a comunicagdo “A Qualidade
como Ferramenta de Prevencgdo dos Riscos Profissionais”

Apresentou em Maio de 2005 uma comunicagao no Ciclo de Encontros entre investigadores da ESGHT “As
quartas-feiras Cientificas” subordinada ao tema “Analise de Necessidades de Formagdo em Segurancga higiene e
saude no Trabalho em dois Hotéis de Quatro e Cinco Estrelas no Algarve”

Apresentou a comunicagdo “Praticas Administrativas e de Desenvolvimento de Recursos Humanos na Seminario
“Processos de Reengenharia e Gestdo de recursos Humanos realizado em Portimdo em Maio de 2006.

Em Abril de 2008 participou na Escola de Hotelaria e Turismo de Portimdo na Semana Profissional do NEP com
a comunicagdo “Motivagdo e Contribuicdo Individual para o Sucesso Organizacional.

Apresentou a comunicagdo “Resumo do Trabalho realizado para o Doutoramento em Gest&o e com as
Propostas de Trabalhos a Realizar Durante 2008/2009”, no I Taller de Doctorandos En Etica Empresarial Y
Responsabilidad Social de la Empresa da Universidad Pontificia Comillas, Catedra Javier Benjumena, em
Cercedilla, 15-16 Julio de 2008.

Em Novembro de 2009 participou no Seminario Luso-Espanhol em Gestéo cientifica, realizado em Faro, Na
Universidade do Algarve, com a comunicagdo: “Adaptagdo e aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos
Hoteleiros a Operar no Algarve”.

A 4 e 5 de Fevereiro de 2010 Apresentou em Lisboa as comunicagdes: Adaptacdo e aplicagdo de um scorecard
ético a grupos hoteleiros a operar no Algarve. Metodologia da andlise qualitativa e apresentacdo de resultados
- Joaquim Contreiras e Fatima Jorge; Atractivo de la responsabilidad social corporativa para los solicitantes de
empleo. Analisis intercultural espafia, italia y portugal - Raquel Puentes-Poyatos, José Solis, Joaquim Pinto
Contreiras e Rocco Reina no Forum Nacional Empresas, Empresarios e Responsabilidade Social: os Percursos
em Portugal, 13 Conferéncia Ibero-americana de Responsabilidade Social, organizado em conjunto pelo Socius
do ISEG e pelo CES da Universidade de Coimbra.

Em abril de 2008 participou na Escola De Hotelaria e Turismo de Portimao na Semana Profissional do NEP com
a comunicagdo “Motivagdo e Contribuigdo Individual para o Sucesso Organizacional”.
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Em abril de 2009 participou na Escola De Hotelaria e Turismo de Portim&o na Semana Profissional do NEP com
a comunicagdo “Etica e responsabilidade Social nas Organizagdes. Exemplos de Empresas Hoteleiras”.

A 12 de dezembro de 2011 apresentou a palestra * Cultura Etica e de Responsabilidade Social Empresarial” no
ciclo de palestras do Rotary Art Club Praia da Rocha no Hotel Algarve em Portimao.

A 27 de janeiro de 2012 apresentou em Portimdo a palestra “Cultura Etica e de Responsabilidade Social
Empresarial” na escola Profissional Gil Eanes.

Em 21 de junho de 2012 apresentou na conferéncia internacional Responsible MED - A responsabilidade social
empresarial no espago MED. Oportunidades e desafios, Em Evora, organizada pela Agéncia de
Desenvolvimento Regional do Alentejo (ADRAL) a comunicagao “o bom governo das organizagdes e a atracgdo
de talentos como factor de competitividade”.

Em 29 de novembro de 2013 apresentou a comunicagdo “Como Fazer uma tese - testemunhos” no ambito do
mestrado em Diregdo e Gestdo Hoteleira.

No dia 18 de Novembro de 2014 apresentou, como orador convidado a comunicagdo Integridade - Exemplos
em Organizagbes Hoteleiras do Algarve (Portugal), no INOVARSE, RESPONSABILIDADE SOCIAL APLICADA,
organizado pela Universidade Federal Fluminense-LATEC, no Rio de Janeiro.

Participou na mesa redonda «PRME: The Experience of Member Universities» na Conferéncia PRME em Portugal
- PRME: Presente e Futuro, realizada dia 8 Janeiro 2015 na School of Economics & Management, ISEG-
Universidade de Lisboa.

A 10 e 11 de maio de 2016 apresentou no ISCAL-IUL, as comunicagdes: “Praticas de Responsabilidade Social
no Setor Hoteleiro - Estudo Comparativo Algarve, Andaluzia”, e “Responsabilidade Social no Ensino politécnico
- Ensino e Praticas”, no &mbito das comemoragdes do aniversario do ISCAL-IUL e Ala do Comércio.

A 12 de setembro de 2016, como orador principal, apresentou a comunicacdo “A importancia das parcerias
para o desenvolvimento das comunidades locais” na conferéncia mais para todos, responsabilidade social e
desenvolvimento local, no auditério do Museu Municipal de Faro.

Participou, na qualidade de orador, na palestra: “Responsabilidade Social e o Recrutamento”, que decorreu no
dia 22 de fevereiro de 2017 na ESGHT em Faro.

A 4 de julho de 2017 apresentou juntamento com os Professores Paulo Carrasco e Virgilio Machado, e a mestre
Danielle Gouveia os resultados do projeto de estudo sobre o Surf em Aljezur, a convite do municipio de Aljezur

Em margo de 2000 apresentagdo da Comunicagdo “Controlo da Seguranga e Salde no Trabalho” no I
Congresso de Seguranga e Saude no Trabalho da Escola Superior de Gestdo Hotelaria e Turismo da
Universidade do Algarve.

Em abril de 2008 participou na Escola De Hotelaria e Turismo de Portimdo na Semana Profissional do NEP com
a comunicagdo “Motivagdo e Contribuigdo Individual para o Sucesso Organizacional”.

Em abril de 2009 participou na Escola De Hotelaria e Turismo de Portim&o na Semana Profissional do NEP com
a comunicacgdo “Etica e responsabilidade Social nas Organizagdes. Exemplos de Empresas Hoteleiras”.

A 12 de dezembro de 2011 apresentou a palestra * Cultura Etica e de Responsabilidade Social Empresarial” no
ciclo de palestras do Rotary Art Club Praia da Rocha no Hotel Algarve em Portimao.

A 27 de janeiro de 2012 apresentou em Portim&o a palestra “Cultura Etica e de Responsabilidade Social
Empresarial” na escola Profissional Gil Eanes.

Em 21 de junho de 2012 apresentou na conferéncia internacional Responsible MED - A responsabilidade social
empresarial no espaco MED. Oportunidades e desafios, Em Evora, organizada pela Agéncia de
Desenvolvimento Regional do Alentejo (ADRAL) a comunicagdo “o bom governo das organizagdes e a atracgdo
de talentos como factor de competitividade”.

Em 29 de novembro de 2013 apresentou a comunicagdo “Como Fazer uma tese - testemunhos” no @mbito do
mestrado em Diregdo e Gestdo Hoteleira.

No dia 18 de Novembro de 2014 apresentou, como orador convidado a comunicagéo Integridade - Exemplos
em OrganizagGes Hoteleiras do Algarve (Portugal), no INOVARSE, RESPONSABILIDADE SOCIAL APLICADA,
organizado pela Universidade Federal Fluminense-LATEC, no Rio de Janeiro.

Participou na mesa redonda «PRME: The Experience of Member Universities» na Conferéncia PRME em Portugal
- PRME: Presente e Futuro, realizada dia 8 Janeiro 2015 na School of Economics & Management, ISEG-
Universidade de Lisboa.

A 10 e 11 de maio de 2016 apresentou no ISCAL-IUL, as comunicagdes: “Praticas de Responsabilidade Social
no Setor Hoteleiro - Estudo Comparativo Algarve, Andaluzia”, e “Responsabilidade Social no Ensino politécnico
- Ensino e Praticas”, no @mbito das comemoragdes do aniversario do ISCAL-IUL e Ala do Comércio.

A 12 de setembro de 2016, como orador principal, apresentou a comunicagdo “A importéancia das parcerias
para o desenvolvimento das comunidades locais” na conferéncia mais para todos, responsabilidade social e
desenvolvimento local, no auditério do Museu Municipal de Faro.

A 4 de julho de 2017 apresentou juntamento com os Professores Paulo Carrasco e Virgilio Machado, e a mestre
Danielle Gouveia os resultados do projeto de estudo sobre o Surf em Aljezur, a convite do municipio de Aljezur

Outras comunicagoes orais

Apresentou a comunicagdo “Analise de Necessidades de Formagdo em Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho
em 2 Hotéis de 4 e 5 Estrelas do Algarve” no VII Encontro Hispano-luso de Economia empresarial realizado em
Novembro 2005 em Faro.

Em setembro de 2007 apresentou a comunicacdo “Gestdo pela cultura ética e de responsabilidade social nas
organizacdes hoteleiras de 4 e 5 estrelas no Algarve como factores de atraccdo de candidatos de elevado
potencial” na PhD Conference do 6° Annual Colloquim of the European Academy of Business in Society “The
Emerging Global Governance Paradigm: The Role of Business and its Implications for Companies, Stakeholders
and Society, em Barcelona.

Apresentou a comunicagdo “Gestdo pela cultura ética e de responsabilidade social nas organizagGes hoteleiras
de 4 e 5 estrelas no Algarve como factores de atraccdo de candidatos de elevado potencial” na PhD Conference
do 6° Annual Colloquim of the European Academy of Business in Society “The Emerging Global Governance
Paradigm: The Role of Business and its Implications for Companies, Stakeholders and Society, em Barcelona
em Setembro de 2007.

Apresentou a comunicacdo “Analise de Necessidades de Formagdo em Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho
em 2 Hotéis de 4 e 5 Estrelas do Algarve” no no 132 Congresso do Algarve, realizado em lagos em Novembro
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de 2007.

A 15-16 julho de 2008 apresentou a comunicagdo “Resumo do Trabalho realizado para o Doutoramento em
Gestdo e com as Propostas de Trabalhos a Realizar Durante 2008/2009”, no I Taller de Doctorandos En Etica
Empresarial Y Responsabilidad Social de la Empresa da Universidad Pontificia Comillas, Catedra Javier
Benjumena, em Cercedilla.

Em fevereiro de 2009 apresentou a comunicagdo “Resumo do Trabalho realizado para o Doutoramento em
Gestdo e com as Propostas de Trabalhos a Realizar Durante 2009”, nas XIX Jornadas Luso Espanholas de
Gestdo Cientifica realizadas em Baeza na Universidade de Jaén.

Em novembro de 2009 participou no Seminario Luso-Espanhol em Gestéo cientifica, realizado em Faro, Na
Universidade do Algarve, com a comunicagao: “Adaptagdo e aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos
Hoteleiros a Operar no Algarve”.

A 4 e 5 de fevereiro de 2010 Apresentou em Lisboa no Férum Picoas, as comunicagdes: Adaptagdo e aplicagdo
de um scorecard ético a grupos hoteleiros a operar no Algarve. Metodologia da andlise qualitativa e
apresentacdo de resultados - Joaquim Contreiras e Fatima Jorge; Atractivo de la responsabilidad social
corporativa para los solicitantes de empleo. Andlisis intercultural espafia, italia y portugal - Raquel Puentes-
Poyatos, José Solis, Joaquim Pinto Contreiras e Rocco Reina no Forum Nacional Empresas, Empresarios e
Responsabilidade Social: os Percursos em Portugal, 12 Conferéncia Ibero-americana de Responsabilidade
Social, organizado em conjunto pelo Socius do ISEG e pelo CES da Universidade de Coimbra.

A 7 e 8 de julho de 2010, apresentou a comunicagdo "Adaptacdo e Aplicagdo de um Scorecard Etico a Grupos
Hoteleiros a Operar no Algarve. Metodologia da Analise Qualitativa e Apresentagdo de Resultados", no II
Encuentro de Doctorandos: Nuevas Lineas de Investigacion en RSE, Organizadas pela Catedra Javier Benjumea
da Universidade pontificia de Comillas, em Los molinos, Madrid.

A 9 e 10 de setembro de 2010, apresentou em Lisboa, no ISCTE, a comunicagdo "Ethical scorecard application
to Hospitality groups of 5 and 4 stars in Algarve. Methodology of qualitative analyzes and results presentation"
na GIRA Conference.

Em fevereiro de 2011 apresentou a comunicagdo Proposta de Aplicagdo da Metodologia DEA no Contexto de
Avaliagdo Sumaria das Praticas de Responsabilidade Social das Empresas nas XXI Jornadas Hispano e Lusas de
Gestién Cientifica.

Em abril de 2011, apresentou no ISCTE, em Lisboa, a comunicacdo “Management by Ethical Culture and Social
Responsibility in 4 and 5 star Hospitality Organizations in the Algarve as a Factor of Attraction of High Potential
Candidates” no Symposium on Ethics and Social responsibility Research.

Em julho de 2011, apresentou na Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo da Universidade do Algarve, a
comunicagdo “Cultura Etica e Responsabilidade Social Empresarial como Factores de Atraccdo de Candidatos de
Elevado Potencial”, no II Seminario de Doutorandos da ESGHT.

Em maio de 2012 apresentou a comunicagdo " Gestdo pela cultura ética e de responsabilidade social nas
organizagdes hoteleiras de 4 e 5 estrelas no Algarve como factores de atracgao de candidatos de elevado
potencial” no seminario internacional Fitur.

No dia 25 de Outubro de 2012 apresentou no CRIARS 2012 (2° congresso Ibero Americano de
Responsabilidade Social) a comunicagdo “Proposta de aplicagdo da metodologia DEA no contexto de avaliagao
sumaria do impacto do nivel de envolvimento social na performance empresarial de grupos hoteleiros.”

Nos dias 19 e 20 de junho de 2013, apresentou a comunicacdo «Responsabilidad social de las empresas como
fuente de atraccion de talento: la construccién de un marco ibérico de analisis en el sector de Gestién de
Turismo y Hosteleria», no XXI Congreso Anual EBEN - ESPANA que decorreu em Madrid na Universidad
Pontificia de Comillas

No dia 27 de junho de 2013 apresentou no ISCTE em Lisboa a comunicagao “Corporate Social Responsability
as a Source of Attracting Talent: Building an Iberian Framework of Analysis in the Tourism and Hospitality
Management Sector” no Symposium on Ethics and Social Responsibility Research

Em 7 setembro de 2013 apresentou na Universidade de Evora a comunicagao “Responsabilidade social das
Empresas como Fonte de Atracdo de Candidatos de Elevado Potencial. Construcdo de um Marco Ibério de
Andlise no Setor do Turismo e da Hotelaria”, no 3° curso internacional de verdo, “Cidadania Europeia:
Percecdes e Desafios de um Processo em (Re)Construgdo.

No dia 27 de junho de 2013 apresentou no ISCTE em Lisboa a comunicagdo “Corporate Social Responsability
as a Source of Attracting Talent: Building an Iberian Framework of Analysis in the Tourism and Hospitality
Management Sector” no Symposium on Ethics and Social Responsibility Research.

No dia 11 de julho de 2014 apresentou a comunicagdo “Research on business ethics, corporate social
responsibility and corporate sustainability in hospitality - An analysis based on the management fashion
theory” na V Post Graduate Conference 2014 na Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo da
Universidade do Algarve.

No dia 9 de outubro de 2014 apresentou a comunicagdo “Research on business ethics, corporate social
responsibility and corporate sustainability in hospitality - An analysis based on the management fashion
theory” nas III Jornadas sobre RSC da ASEPUC na Universidad de Extremadura, Badajoz

No dia 21 de novembro de 2104 apresentou a comunicagéo “Motivaciones y barreras para la implementacion
de politicas y practicas de rsc en el sector hotelero. Un estudio comparativo entre las regiones de Algarve
(Portugal) y Costa del Sol (Espafia), realizada em conjunto com os colegas Manuel Suarez-Cebador e Juan
Carlos Rubio-Romero da Universidad de Malaga (Spain), no CRIARS, III congresso Ibero-Americano de
Responsabilidade Social, no ISEG, em Lisboa.

No dia 29 de maio de 2015 apresentou em conjunto com o Prof. Virgilio Machado a comunicagéo “A multi-
stakeholder perspective on corporate social responsibility: the case of Zoomarine Algarve no 39 Symposium os
Ethics and Social Responsability Research, realizado na Universidad de Extremadura, Espanha, realizada em
conjunto com a Prof@ Patricia Duarte do ISCTE.

A 15 de julho de 2016 apresentou a comunicagdo «Desempenho social no Zoomarine: Analise das dimensdes
internas e externas sob a perspetiva da gestdao» na VII Postgraduate Conference, ESGHT.

No dia 6 de Maio de 2016, comunicagdo apresentada em parceria com o Professor Doutor Virgilio Machado e
Professora Doutora Ana Patricia Duarte no dmbito do International Congress on Interdisciplinarity in Social and
Human Sciences organizada pelo Centro de Investigagdo sobre o Espaco e Organizag6es da Universidade do
Algarve com o tema «Sustainable Tourism and Corporate Social Responsibility: The Case of Zoomarine
Algarve», Faro, Universidade do Algarve.

A 17 de novembro de 2016 apresentou com o Prof. Virgilio Machado a comunicagdo "Carta de Gestdo Municipal
Sustentdvel do Produto Turistico Surf no Municipio de Aljezur" na Tourism & Management Studies International
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Conference, em Olhdo.

Comunicagéo apresentada em parceria com o Professor Virgilio Machado no ambito da Conferencia
Internacional Sustainable Tourism Law and New Package Directive organizado conjuntamente pela
ESHTE/INATEL com o tema: " Local developments of the world summit on sustainable tourism+ 20:
The study case of surf in Aljezur, Portugal”, 10 de Outubro de 2017, Evora, Hotel Evora.

Apresentou em 10 de novembro de 2017 a comunicagdo “Determinagdo do Valor Econémico do Surf Enquanto
Produto Turistico num Municipio: o Caso de Aljezur”, no XIX Seminario Luso-espanhol de Economia
Empresarial, em Faro

-11. Languages

Language Reading Writing Conversation
Spanish Good Basic Basic
English Good Basic Basic
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