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As transformações que vêm ocorrendo no mundo, associados à pandemia por COVID-19, 
provocaram impactos relevantes para os setores de turismo, hospitalidade e restauração. 
O objetivo deste seminário é discutir com os participantes sobre os impactos decorrentes da pandemia 
sobre o comportamento dos clientes, bem como estratégias e ações para atender às necessidades, 
expetativas e desejos, melhorando as suas experiências turísticas e gastronômicas no contexto pós-Covid.
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EXPERIÊNCIAS TURÍSTICAS E GASTRONÓMICAS NO CONTEXTO PÓS-COVID
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Seminário Online via Zoom
https://videoconf-colibri.zoom.us/j/86420089911?pwd=UUZZYjVML3hSRUNZQXZXbWVnY0VIZz09
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