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Resumo
A análise de conteúdo é uma técnica para fazer inferências, identificando objetiva e 
sistematicamente características específicas das mensagens. Usando a análise de conteúdo, os 
pesquisadores podem quantificar e analisar a presença, significados e relacionamentos de 
determinadas palavras, temas ou conceitos em artigos académicos, entrevistas, grupos focais, 
filmes, fotografias e mídias culturais para testar hipóteses, e responder perguntas. Este seminário 
esclarece como a utilização de software específico pode auxiliar nessa análise.


